Sio. 004 -2019/GOB.REG-BVCA

El Gobemador Regdonal ded Gobierno Regional de Huancawelica,
CONSIDERANTH Y

Croe, de conformidad con el Arienlo 191 de b Constiroesén Politica del Estado,

. modificado por Ley N* 27680 ~ Ley de Reformas Constimcional, del Capimbo XIV, del Timlo IV, mlm.',

¥ Descentralizacidn, concordanie con o Artfculo 31" dels Ley N* 27783 —Ley de Eue.mdth.]:)ﬂtzntﬂlnudrn,

el Articulo 2* de la Ley N® 27867 - Ley Cuglnica de Gohiernos Regiomales v el Articalo Unico de I Ley N*

30305, ks Goblernos Reglonales son pectonss pueddicas que gowan de sufonomis polities, econtmica
administrativa en los asantos de su competencia;

) Cue, mediante Dheersto Supeemo M= 054-2018-POM, modificado por Decreto Supremo

I M 131-2018-PCM, se aprucha los “Linesmientos de Orjanizscida del Estado™ que pegala los pencipios,
"o coteoios ¥ reglas que definen e dissfio, estruenim, organizacién y fincionamiento de las entidades del Estadog
" busea que b entidades, conforme a 50 tipo, competencias ¥ funcioass, s¢ organicen de la mejor manes a fin
de rupmﬂu n o ascesdades Pﬁhﬂ:lt. e beacficia de la r.:iudu-i-m[-a,'

e, el articuls 53 de los “Lineamientos de Cmpanizacion del Estads™, establece que €l
Manwal de Opiraciones - MOP es el docamento téenico nomativo de gestidn coganizacional qoe formalo: 3)
1 estructura funcional de fos programes v provectos especiales; b) la estructum orrdnica ol interdor de Jos
dirganos desconcenteados ooando corresponda; 7 <) a estmcturs orgéanica al intedior de los dgancs académicos,
coando corresponda;

Cue, ¢l articulo 54 de Jos "Linsamdientos de Organszacidn de Bstado®, establece la
estructurs del Manoal de Opersciones, el coal inchipe las Disposiciones Geperales, Estroctura Funckonal,
Procescs v Anexos,

Jue, el articnbo 55* de los “Linenmientos de Organsacin del Batedo®”, dispoas en el
rumersl 551 que: La propocsta del MOP se sostenta en un Informe Técnico elaborade por la Oficina de
Planeamiznto v Presupuesto o la que haga 30s veess, el cual jostifica su estroctura ¥ los mecanismos de conteol
v conrdinacidn; ¥, en un informe kepal elabarade por b Oficina de Ascsoda JTeddics o b que haga sos veoes,
que valida la legalidad de las fanciones sustantrvas assgnadas ¢n ¢l MOT. Y el numeral 53.2 menciona que: El
I_'I.'II:-_'J'F' E1 3 :F.m:lu por Diecreic Reg]un.:l! e el easa de bovs gﬂhiﬂrnn& J:r:E;u:‘nHltS.

; 4‘]7 : Que, la Nomspésima Crointa Disposicida Complementara Final de la Ley N” 30879 = Ley

e Preaupuesto del Seeror Piblico par el Bjercicio Fiscal 2014, dispone la creacicn de la Red de Salud
Hmyumi en gl Gobieme Replonal de Husneavelica;

. Crue, Ia Red de Salod Huayuaed, s un digann desconcentrade de ks Drireccidn Regional de
F Ealud, comao Unidad Ejecutons r.:wmp]: cem Jon sequisitos téenicos coma la especialidad Runcional, sisnda la
funcidn relevante brindar prestaciones de salud a avés de sos esrablecimientos: Centros v Pucsfos de Salud
que actealmente son Instimciones Prestadoms de Servicio de Salud; sespecto de la Cobertura de Servicios
mantiens ka cobertura de las prestaciones e gabud o nivel provineial, ¥ respecto a la capacidad operativa coenta
eon reeursos humanos 3 ooateriales necesanios para su implementacion que le permiticd cumplic con. ses
ohjetivos insttecionales, definir exactamente sus procesos estmatégioss, mizionales v de soposte & el maros de
la modemizaciin de I gestdtn padblics, optimizar bos mecanismos de control v coordinacidn, defintendo su
estructors organizacional foncional;
Jue, la Direcain Regional de Sahed de Husncavelica presenta HMw.mldeﬂpmtinues-.
MOP de la Red de Salod Huayrasd, como un docomento ticnico nommanve de gesson ﬂlgmunmml que
formalisa su estrocthum u:gin.b:a ol interios del Srgano desconcentrade que por la seapnifad de sus operaciones
0 por su nateralera requiere de una orpanivacidn intema permanente ¥ que le pr_muu.ti curnplie comn spe
ﬂHF'HE'DB institucionalzs, el caal ha pido slaborade tensendo en eventa lo esablacido en la Feaohscida
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%, Ministenal N® 546-200 1-MINSA que aprueba 1a Momma Téonica de Salod W™ 021-MINSA/TDGSP-V.03
Y “Categotias de Estublecimientos del Sectar Salad”, y los “Lineamieatos de Organizacén del Estade™ aprobado
por Decrete Bupreme N° 054-2018-PCM v su modificarosia Deesetn Supremo M® 131-2018-PCM,;

(Jue, medimie Informe B° 258.2019/GOB REG HVCA/GRPPyATSGDITT de facha

21 de junio del 2019, 1a Sob Gerencia de Desarrollo Institucional v Tecnologias de la Infiemacifn de esta

Entidad Regional, ea su ealidad de dngzno thenice competente en la matesia, previa revishin 7 evahmcitn emite

%y, pronuncimiento favorable para Ia aprobacion del Manoal de Opemciones — MOP de Ia Red de Salud

Ay Hoaytazd, determinando que se encuentia ajustada a los criterios establecidos en el Dectetn Sapremo N®054-
B0 8-PCM, modificado por Decreto Supremo M 131-2018-PCR;

Croe, asimismo, a traves de la Opinidn Legal N° 016-2019/GOBREG. HVCA /GGR-
ORAJ-ncdm, de fecha 11 de julio de 2019, la OBcina Regional de Asesorda Juridica de esta Entidad Regional,
cenifortne a los fundamentos lepales qoe expone, coneluye que resulta vinhls a aprobacidn del Mamial de
Operaciones — MOP de 1a Red de Salod Hoaytard, toda vez que cuenta con e Informe M® 124
2019/ GOB REG.HVCA/GRDS-DIRESA/OA] donde b Oficing de Asesoria Juridica de la Dreccidn
Regional de Sabod, valida las funciones sustantivas asignadas en el MOP, asi como con ef Informe N 122
2019/ GOBREEG HVCA /GROS/DIRESA/OBEPPyO, &l Infonme M™037-201%/ GOB.RES. HVCA /GRIDS-
DIRESA-OEPPyO-Ulg & Informe N° (40-2019/GOB REG.HVCA/GRDS-DIRESA-OEFPYO-Ul g b
Oificina Ejecutiva de Planeamiento, Presapoeste y Otganizacita de la Direccién Regional de Sahd, nealia el
informe téenico mustentatodio para s fonmabzacsdn del MOT de la Red de Salod Husytard;

Crue, el Articnlo 37° de la Ley N 27867 — Ley Orginica de Gobiernaos Regionales  sus
, Tommas modificatosiss, establece gque el Gobierno Regional o travds de sus drganos de Gobiemno, dicta hs
e nommas y disposiciones respectivas, eomespondiends 2 la Gobemacién Regional emitir Decretos Regionsles los
Flmismos que conforme a sn Articuln 40°, establecen normns reglmentarias pars b ejecucibn de Ordenangas
ificjponales, sencionan los procedimiznios necesados para la Administracion Regional v resuslven o mgnlan
Fasuntos de orden geneml y do interés eindadans, contando para ello con el scverdo de directorio de Gerenelas
¥ Regioonles; en consecuencia, tatindas: el asanto de ls maters de orden general § de interés cindadane results
procedente aprobar mediante Deceeto Regional ] Manual de Operaciones de la Red de Salud Huaytari;

- g Con el voto aprobaters del Directono de Gerentes Regionales segiin Acta de Reonidn
{0 fy ) Extmordinada de Disectoro de Gerente de fecha veinticuates de junio del dos mil diecinveve yestando a lo
L | % e dispone ls Constitucidn Politica del Estade, Ley N® 27783 - Ley de Basea de la Diescentralizacion, Ley N®

“f 2T86T - Ley Osgnica de Gobiernos Regionales y sus modificatarias;

DECRETA:

ARTICULO 1%- AFROBAR o Manual de Opersciones de In Red de Salud
Huaytari, que ea calidad de Anexo forma parte integrante del presente Decreto Regional.

ARTICULO2°.- NOTIFICAR el presente Decreto Regional a la Direecidn Reginnal de
Salud de Hoancavelica, 3 la Gerencia Sob Regional de Huaytard 7 8 la Red de Salud Huaytard, para los fines

pertinentes.

Diado en la Casa del Gobiemo Regional de Huancavelica,  los veintisés dias del mes de
mbo del ado dos mil diednueve.
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GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA
RERENCIA REGIoNAL DE DESARROLLO SOCJAL
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

INFORMETECNICO SUSTENTATORLO

/ .
MANUAL DE OPERACIONES

L RED DE SALUD HUAYTARA )

HUAYTARA, MARZO DEL 2019



INFORME TECNICO QUE SUSTENTA LA PROPUESTA DEL DOCUMENTO DE GESTION
ORGANIZACIONAL DE LA RED DE SALUD DE HUAYTARA: MANUAL DE
OPERACIONES, CONFORME ALO DISPUESTO EN EL ARTICULD 53° DEL DECRETO
SUPREMO N° 054-2018-PCM, QUE APRUEBA LOS LINEAMIENTOS DE
ORGANIZACION DEL ESTADO Y SU MODIFICATORIA APROBADO CON DECRETO
SUPREMO N*® 131-2018-PCM.

PROPUESTA DE APROBACION DEL MANUAL DE OPERACIONES DE LA RED DE
SALUD HUAYTARA.

CONTENIDO:

El presente informe sustenta la propuesta de aprobacidn del Manual de Operaciones de |a Red
de Salud de Huaytara, por aplicecion del numeral 53.1 del articulo 53° de los Lineamientos de
Qrganizacién del Estado aprobado con Decreto Supremo N® 064201 8-PCM.

ANTECEDENTES:

' 1. Con Ordenanza FReglonal We378-GOB REG-HVCAICR s& aprueba el Reglamento de |a

: DIRESA donde se considera & la Red de Salud de Huaytara como érgano desconcentrado
de |a Direccién Regional de Salud de Huancavelica. Cabe sefialar gue la Red de Salud
Huaytara ne contaba con sus unidades de org anizacidn por estar adscrito
administrativamente a la Gerencia Sub Regicnal de Huaylara,

2 La Nonagésima Quinta Disposicion Complementania Final de la Ley N* 30879, Ley de
Presupuasto del Sector Publico para el afo 2013, dispone la creacion de la Unidad
Ejecutora de la Red de Salud de Huaylara en el Pliege Regicnal del Departamento de
Huancavelica durante el afic 2018,

3 Art. 53, literal ¢) del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM gue aprueba los
“Lineamientos de Organizacién del Estado” y deroga el Decreto Supremo N* 043-
2006/PCM, refiere qua el Manual de Operaciones — MOP form aliza la estructura orgdnica
de los Organos desconcenirades,

SECCION 1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

En & maren del Process de Descentralizacion. no solo se requiere efectuar las trasferencias
de funciones, competencias y responsabilidades, sing tamipién se requiere de NUEVas
condiciones para que estas responsabllidades puedan ser gjercidas en forma mucho mas
tptima, fortaleciendo la descentralizacion, desconceniracién y ariculacian en red de todas las
Instituciones y organizaciones comprometidas en ia atencidn de selud

De acusrde & los principios rectores que enmarcan el process de adecuacién de Ia
Organizacian, la Red de Salud Huaytara, como argand desconcentrado dependiente jerarquica
y normativamente de la Direccion Regional de Salud de Huancavelica, ha determinado |a
necesidad de contar con una propia estructura orgénica y definicion de sus funciones como
una erganizacion prestadora de servicios del primer nivel de atencién, con personeria juridica
de derecho plblico; con capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud da fa
poblacion en general, brindando atenclon integral,

La Red de Salud Husytara, como organo desconcentrade de la Direccion Ragional de Salud
Huancavelica estd organizado hasta el segundo nivel prganizacional y cuya estructura
organica fue elaborada en marco a ios "Lineamientos de Organizacidn del Estade” aprobado



con Decrete Supremo N® 054-2018-PCM y modificade con Decretc Suprema N* 131-2018-
FCM,

Consideramos necesario intervenir an al dmbito de la Red de Salud Huaytara porque se
identificd clerta problematica organizacional, factores que impiden implementar su
funcionamiento y operacién como Organe desconcentrado con una estructura crgédnica
establecida hasta el segundo nivel organizacional, contando con las Microredes como un
conjuntc de establecimiento de salud del primer nivel de atencidn, que requiere sar
implementado come unidad ejecutora porgue operan, gestionan y articulan en el ambito de fa
Provincia de Huaytara los procesos preventivos promocionales y proceses de recuperaclon y
rehabilitacion de la salud, en el marco de la gestién por procesos. Tiene naturaleza juridica de
Organo Desconcentrade con sus unidades de organizacion, dependlente técnico y
normetivamanta de la Direccidn Regional de Salud de Huancavelica

En ese contextc, se plantea una nueva estructura orgdnica teniendo en cuenta lo dispuesto
en la Nonagésima Quinta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 30879, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el afie 2019, gue dispone la crescicn de Unidad
Ejecutora de la Red de Salud Huaylara en el Pliego Regional del Departamento de

-l Huancavelica

4 LaRedde Salud de Huaytara como Unidad Ejecutora cumple can los requisitos técnicos comao

la Especialided Funcional, cuenta con una funcién relevante que es brindar prestaciones de
salud a través de sus establecimientos: Centros y Puestos de Salud que actualmente son
Instituclones Prestadoras de Servicios de Salud, con respecto a la Cobertura de Servicios

&% mantiena la coberura de las prestaciones de salud & nivel provincial, con respecto a =

1 capacidad operativa cuenta con o5 recursos humanos y materiales necEsarios para su
implemnentacion, gue la permitira cumplir con sus objetivos institucionales, definir exactaments
sus procesos estratégicos, mislonales y de soporte en el marco de |a modernizacion de la
gestion publica, optimizar los mecanizmos de control y coordinacidn, definiendo su estructura
arganizacional funcional de acuerde a lag criterics establacidos en los "Lineamientos de
Organizacion del Estado” aprobado con Decreto Supremo N° 054-2018-PCM.

SECCION ISIS DE RACIONALIDAD
a) Justificacién de la estructura organica

La Red de Salud Huaytara como arganc desconcentrade de la Direcclén Regional de
Salud Huancevelica formaliza su estructura organica en el Manual de Operaciones segln
lo dispuesto en el Articulo 53° del Decreto Supremao N 131-2018-PCM.

Para |la elaboracian del Manual de Operaciones s2 ha considerada lo dispuesto en &l
capitulo 1l “Del Manual de Operaciones — MOP" del Decreto Supremo N* 054-2018-PCM
y su modificatoria Decrato Suprema N° 131-2018-PCM.

El Manual de Operaciones - MOP - como documento técnico normativo de geshién
organizacional formaliza la estructura organica al interior ded arganc desconcentrado que
por la magnitud de sus cperaciones o por su naturaleza reguieren de una organizacion
interna permanante, se desarrolla teniendo en cuenta la Estructura que cantiene Titulos,
Capitulos v Ariculos, funciones especificas de sus unidades de crganizacién asi como
SUS procesos

La Red de Salud Huaytara a |a actualided no cuenta con un documento de gestion que
farmalice su estructura organica por estar adscrite a la Gerancla Sub Regional de
Huaytara. Con la Ley N® 30879, Ley de Presupuesto del Sector Publica para el afio 2013,
dispane |a creacitn de la Unidad Ejecutora en el Pliego Regional del Departaments de



Huancavelica por lo que es necesaro que la Red de Salud Huaytara cuente con sus
unidades da organizacion para el cumplimienio de sus objetivos institucionales, asimisma,
- como organo desconcentrado debe contar con un documento técnico normativo de
£ gestion organizacional que formalice su estructura arganica. -

- En ese contexto, s& ha elaborade el Manual de Cperaciones teniendo en cuenta o
. establecide en fa Resolucidn Ministerial N* 548-2011-MINSA, gue aprueba la Nomma
Técnica de Salud N 021-MIMNZANTDGSP-V.03 "Categorias de Establecimientos del Sector
Salud", Decreto Supremo MN* 054-2018-PCM gue aprueba los “Lineamientos de
= Organizecién del Estade” v sus modificatorias aprabado con Decreto Supremo M 131-
- 2018-PCM,

Se estd planteandose un nueve arganigrama para [a Red de Salud de Huaytara, de
acuerdo a la categoria de sus Instiluciones Prestadoras de Servicios de Salud IPRESS,
que por cierte requiere la atencién de las autoridades para ser forlalecido
presupuesialmeante v garantizar las prestaciones de salud a la poblacidn de Huaytara.

A continuacidn, detallo la estructura organica de fa Red de Salud de Huaytara, misma, qua
esta desarrollado hasta el segundo nivel organizacional

ORGANG DE DIRECCION

1.1 Direccidn Ejscutive

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
2.1 Organo de Contral Institucional
GORGANO DE ASESORAMIENTO

3.10fcina de Planeamierts, Presupuesio, Modemizacién vy Estadistica

ORGANOS DE APOYOD

4 1 0figina de Administracion

- 5. ORGANOS DE LINEA
= 5.1 Direccion de Gestion integral en Salud Pablica, Servicios de Salud
- Aseguramiento
5.2 Microrred de Salud Huaytara
r 5.3 Micromred de Salud Pilpichaca
= =4 Microrred de Salud Santiage de Checorvos
~ 5.5 Micrormed de Salud de Cordova

= b) Justificacion técnica y legal de las funciones sustantivas asignadas a los drganos.

- La Fed de Salud Huaytara cuenta con 4 Micromedes, 06 Ceniros de zailud v 37 puestos
— de salud haclends un total da 43 Instituciones Prestadores de Servicios de Salud
(IPRESS) del primer nivel de atencidn, para al buen funcionamiente v atencién efectiva de



las necesidades de salud de la poblacidn se prezenta el MOP vy |a estruciura organica cen
sus unidades de organizacién, funciones sustantivas y procesos que realiza.

= Las funciones asignadas a los drganos que conforma la Red de Salud Huaytara fueron en
marca a las siguisntes normas:

1. ORGAND DE DIRECCION

1.1. Direcclon Ejecutiva
= Es el érgano de Direccidn de la Red de Salud Huaytara, que se encarga de Ia

- conduccidn de los servicios gue presta el estado en materia de salud,
complementariamente se encarga de la administracion del aseguramients en salud a
nivel Provincial, Ley General da Salud N* 268432,

= 2. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

2,11 Organo de Control Institucional

Es el érgano encargada de lograr la ejecucion del central gubsmamaental en la Red de
Salud Huaytara, mantiene dependencia técnica y funcional de la Contraloria General
de la Republica y depende administrativamente de la Direccion Regional de Salud. Ley
M* 27785 — Ley Organica del Sistema Macional de Control y de la Contraloria General
de la Heplblica.

3. ORGANO DE ASESORAMIENTO

- i 18 Oficina de Planeamiento, Presupuesto, Modernizacion y Estadistica.

Es el argano encargado de los sistemas de plansamiento estratégico y
operafivo, procesc presupuestario, costos, disefic organizacional, asume la
funcidn de asesoramiento e la Red de Salud, Ley Organica del Poder Ejecutivo
Mo 29158, Ley N° 28411, Ley General del Sistema MNacional de Presupuesto,
D.L MN° 1440- Decreto Legislative del Sistema Macional de Presupuesto
Publico. Decreto Suprema N* 304-2013-PCM que aprueba el TUD de la Ley
N® 28411, Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Macional del
Planeamiento Estratégico y del CEPLAN, Resolucion de Presidencia de
Consejo Directive N* 033-2017-CEPLAN/PCD, e Centrc Macional de
Planeamiento Estratégleo - CEPLAN, aprueba la "Guia para gl Flanesmiento
Institucional”, ademas de las acciones de astadistica e informatica.

4. ORGANOS DE APOYO

. 4.1 Oficina de Administracidn
Es el Organc de Apoyo gque depende jerdrguicamente de la Direccidn
Ejecutiva, responzable de ejecutar y evaluar las aclividades necesarias para
. garantizar |2 unidad, racionalidad, eficiencia y efectividad de o5 sistemas
-~ administratives de la Red de Salud de Huaytara, en & marco de la
normatividad vigente; desarrella los procesos técnicos de los Sistemas
Administratives de Abestecimiento, Tesoreria v Contabilidad. Las funcicnes
3 del presente Organo fueron desarrclladas en marco Ley N° 28158 Ley
~ Orgénica del Poder Ejecutivo y normes que amparan a los respeclivos
sistemas administrativos. Asimismo esta encargada de ejecutar e implameniar
las normas y lineamientos para la gestion intema de los procesas, cuyo ambito
de aceidn comprende la gestion de los subsistermas confarme a lo establecida




en la normatividad vigente. Las funciones que fueran asignadas al presente
argano fueron en marce a Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su reglamenta
aprabado con el Decreto Supremo N® 040-2014-PCNM.

5. ORGANOS DE LINEA.

6.1.

Direccion de Gestidon Integral en Salud Pablica, Servicios de Salud y
Aseguramiento

Es el Organo de Linea que depende de la Direccidn Ejecutiva de |a Red de
Salud, responsable de programar, disefiar, conducir, ejecutar, evaluar y
supernvisar los procesos relacionados a la salud pdblica, acciones orentadas a
la Atancién Integral de Salud con calidad, con acceso Universal, a la atencion
integral basado en familia y Comunidad; Prevencién de Riesgos y Dafios en la
Salud, Epidemisiogla y Salud Ambiental, promocion de la salud y arliculacion
territonial; generando entornos saludables con participacién multisectanal y de
Ie sociedad Civil, asimismo as responsable de programar, conducir, ejecutar,
eveluar v supervisar los procesos relacionados a las prestaciones de salud,
grganizacidn y funclonamiento de los senicios de salud, coberfura y acceso a
ios senvicios de salud, sistemas de referencia y contrarreferencia,
aseguramients en salud, calidad de atencion y capacidad resolutiva de las
IPRESS con infreestructura, equipamiento y mantenimiento, calidad de la
atencidn, supervisién, manitoreo y evaluacidn de las prestaciones de salud, en
el marco de la descentralizacion y la Gestién por Resultados. Decreto
Legislative N° 1161, Le de Organizacion y Funclones del Ministero de Salud,
Dacrato Supremo N° 00D8-2017-8A, que aprueba el Reglamento de
Organizacidn y Funciones del MINSA, Ley N* 23344, Ley Marco del
Aseguramiento Universal en Salud,

Microrredes de Salud

Las Microredes de Salud, son Organos de Linea que dependen jerérguica v
funciongimente de la Direccidn Ejecutiva de la Red, siendo érganos t&cnicos
operativos, responsables de la organizacidon y gestion de la prestacion de
servicios de salud en el primer nivel de atencion. Esté encargada de planificar,
organizar, coordinar, dirigir, ejecutar, monitorear, supervisar y evaluar las
acciones de salud en su @mbita jurisdiccional; se constituye n un conjunto
da ostablecimientos de salud —IPRESS - cenlradas en satisfacer las
necesidades da salud de la persong, familia y comunidad, priorizanda a los mas
vulnerables y excluidos.

Las Micromedes de Salud buscan el desarrollo fisico, mental v social de la
poblacian de su ambito geografico; promoviendo que la persona, famillia y
comunidad srean entornos saludables, ademas buscan desarrallar una cultura
de salud basada en la familia como unidad basice de salud y brindar la atencion
de salud en Centros y Puestos de Salud, Decreto Legislative N® 1161, Le de
Organizacitn y Funciones del Ministerio de Salud, Decreto Supremo N® 008-
2017-8A, que aprueba el Reglamento de Ormganizacidn ¥ Funciones del MINGA.



c) Analisis de no duplicidad de funciones

En la Ley de Bases de |a Desceniralizacion, se establece la necesidad de compartr
algunas funciones, adamés de |as funcionas del Gobierno Macional, Gobierno Regional ¥
Locales. En &l marco del Proceso de Descentralizacion viene desarrolldndose gl Proceso

o de Transferencia de Funciones y Facultades a los Goblernes Regionales, funciones que
- fueron establecidas por la Ley Orgéanica de los Gobiernos Regionales mientras que las
§ facultades han sido propuestas por & sector salud, entre les funciones exclusivas y

temande en cuenta las funcionss de los Goblernos Regionales, se han definido cudles
son las compartidas,

Consideramos gue en esta etapa del proceso se debe dejar explicito, para el caso del
sectar 2alud se han establecida funciones sustantivas gue son inherentes y caracterizan
a la Red de Salud camoa entidad vy le dan sentida a su misién, estas se ejercen & traves de
= los Grganos de linea. Los sistemas funcionales estan relacionados con las funclones
sustantivas que caracterizan & la Red de Salud de Huaylara y estan vinculados con los
procesos misionales que se le encargan a la red de Salud, estableciéndose su
especialidad funcional en materia de salud y s& gjecutan a traves de sus drganos de linea
arlginandose |os servicios que le correspenden en salud integral. En la Red de Salud de
olral’ Huaytare estan debidamente sustentadas con los Procesos Misionales, que se
- encuentran en el Inventaric de Procesos Organizacionales

% Las funcicnes de administracion inferna (apoyo y esesoramiento) sirven de apayo para
VR ejercer las funciones sustaniivas. Eetan referidas a la utilizacion eficiente de los medios y

= recursos materiales, economicos y humanos que sean asignados, estan relacionadas a
actividades tales como: planeamiento, presupuests, tesorerla, contabllidad, organizacian,
recursas humanos, sistemas de informacién y comunicacian, asesoria juridica, gestion
- fimanciera, abastacimientos, entre otras.

%%\ En el proceso de organizacion de la Red de Salud de Huaytara se han establacido

' uncicnes de los drganos y unidades funcionales, asimismo Cargos que nos parmitiran
- alcanzar el cumplimiento de los objetives de la entidad, para cuyo efecto se WUvVo gue
s revisar los procescs y procedimientos, precisando aquellos que abarguen casos de
- duplicidad de funciones y aplicar la simplificacién administrativa, determinandose la
congruencia de las acciones con las funclones que a cada drgano estructural le
corresponda legaimente.

e Los principios rectores que enmarcan el proceso de Organizacién de la Red de Salud de
- Huaylara, como entidad prestadora de serviclos de salud del primer rivel de atencion que
permite adecuar las poliicas de salud a las necesidades provinciales, administrar en forma
cormpartida los servicios de salud, montorizar y evalugr |as actividades de salud, con las
instancias publicas del nivel Pravincial, local.

Marco Normativo:

~ < D& acuerdo al Arlculo 35° de la Ley 27783, Ley Orgdnica de Bases de la
Descentralizacion establece que la Salud Publica es una competencia compartida.



¥ El Articulo 8° de la Ley N" 278687, Ley Organica de les Gobiernos Regionales, establaca

que la organizacidn de los gobierncs regionales debe integrar las funciones y
-~ competencias sfines evitdndose la duplicidad de sus funciones entre sus gereancias y
.. oficinas.

- v El Articulo 2° de la Ley N® 27657, Ley del Ministerio de Salud, establece que &l MINSA
= gz un oGrgano del Poder Ejecutivo , rector del Sector Salud | que conduce, regula y
pramueve la intervencitn del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado de Salud,

> ¢ El Articulo 1° de la Resolucidn Ministerial N® 405-2005MINSA reconoce gue las
Direcciones Regicnales de Salud constituyen la dnica autoridad de salud en cada
Gobierno Regicnal,

- ¥ Disposiciones Complementarias Transitoriaz y Finales, Tiwlo Praliminar de la Ley
General de Salud N 26842:

La salud es condicién indispensable del desarrolle humano y medio fundamental para
alcanzar el blenestar individual y colectivo,

La proteccion de la salud es de interés plblico. Por tanto, es responsabilidad del Estado
regularla, vigitarla y promaverla,

I, Toda persona tiene derecho a la proteccién de su salud en los términes y condiciones que
establece Iz ley. El derecho & la preteccién de la salud as irrenunciable,

/3 sECCl FECTOS PRESUPUESTALE

En cumplimienta a los citados Dispositivos Legales, la actua! gestion ha determinade |a
adecuacién de la Estructura Organica y del Manual de Cperacionas, acorde a la Ley Marco
de Modernizacién de la Gestidn del Estado y la Gestion por Procesos, el cual serd
implementado con criterios de priorizacion y optimizacion dal uso de los recurses plblicos, con
la finalidad de desarrollar una administracion eficiente y eficaz que nos permitira brindar
sarvicios de salud con calided en el ambito Provincial, dicho procese permitird adecuar,
fusionar unidades orgénicas, que nos permite optimizar los recursos econdmicos, financieros,
presupuestales, asimismo los recursos humanos de acuerdo a sus competencias, los cuales
- seran ubleados adecuadamente en el Cuadro para Asignacidn de Personal Provisional,
s conforme a la nueva Esfructura Organica.

En este contaxto la Gerencla Sub Regional de Huaytara, en cumplimiento a sus funciones y al
T amparo de la Ley N° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2019 esta en
- la obligacion de desagreger el Presupuesto Institucional Anual PlA para la Red de Salud
_ Huaytare, drgano desconcentrado de la Direccién Regional de Salud que cumple con las
requisitos establecidos en el Decrelo Legislativo N 1440 referente & la Especialidad
Funcienal, Cobertura de Serviclos y Capacidad Operativa en lo referente a recursos humanos
de acuerdo = la PEA actual con el cual viene funcionando, brindando servicios asistenciales a
la poblacion de Huaytara. Ademas cuenta con el Presupuesto Inslilucional gue gl permitird
- desarroligr las acclones administrativas y prestecicnales en sus establecimentes de salud.



PRESUPUESTO DE LA RED DE SALUD HUAYTARA ANC 2018

. GENERICA DESCRIPCION DE ESPECIFICA DE GASTO | Pm__ |
) 1. PERSONAL Y '
OBLIGACIONES  [2.1. 1 1. 1 2. PERSONAL ADMINISTRATIVO NOMBRADO
SOCIALES (REGIMEN PUBLICO) 110,500.00
21,1113 PERSONAL CON CONTRATO A PLAZO FUO
{REGIMEN LABORAL PUBLICO) 20,500.00
21,11, 2 1. ASIGNACION & FONDOS PARA PERSONAL 168,650.00
21.13 11 PERSCNAL NOMBRADO 2,277,835.00
21.13 12 PERSONAL CONTRATADO 219,275.00
2.1.13. 13 PERSONAL SERUMS 518,620.00
21.13 2 1. PERSONAL NOMBRADO 1,183.971.00
21.13 22 PERSOMAL CONTRATADO 270.744.00
21,13 31 GUARDIAS HOSPITALARIAS 590,907 .00
2.4 13 23 BONIFICACIONES O ENTREGAS ECONOMICAS
AL PUESTO DE PROFESIONALES DE LA BALUD 548 850.00
21,13 34 BONIFICACIONES O ENTREGAS
ECONGMICAS AL PUESTO DE NO PROFESIONALES DE
LA SALUD 415,368.00
2.41. 13 399 OTRAS RETRIBUCIONES Y
COMPLEMENTOS T43,423.00
21.18. 12 AGUINALDOS &0,500.00
2.1.18. 13 BONIFICACION POR ESCOLARIDAD 58,000.00
2.1.189. 399, OTRAS OCASIONALES 6R3,:633.00
21.31.13 APORTES A LOS FONDOS DE PENSIONES 5.424.00
21.3 1.1 5 CONTRIBUCIONES A ESSALUD 155,087.00
| Sub Total £,031,524.00
2.3.1 1.1 1. ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA CONSUMO
HUMAND 134,010.00
23,121 1. VESTUARID, ACCESORIOS ¥ PRENDAS
ONVERSAS 100,570.00
2.3, 12 12 TEXTILES ¥ ACABADOS TEXTILES 6,626.00
2.3.12 13 CALZADO 5,000.00
23,13 11 COMBUSTIBLES ¥ CARBURANTES 100,549.00
2,31 3. 13 LUBRICANTES, GRASAS Y AFINES 3,582.00
2.3 15 11 REPUESTOS Y ACCESORIOS 0.00
2.3 15 12 PAPELERIA EN GENERAL, UTILES Y
MATERIALES DE OFICINA 73,092.00
2.3 15 31 ASED, LIMPIEZA ¥ TOCADOR 38,531.00
2.5 15 32 DECOCINA, COMEDCR ¥ CAFETERIA B,B00.00
2.3.15. 4 1. ELECTRICIDAD, ILUMINACION ¥
ELECTRONICA 2,750.00
2.3 159999 OTROS 150,00
23 16 11. DEVEHICULOS 40,503.00
23 16 13 DE CONSTRUCCION ¥ MACLINAS 1,650.00
23 16 14 DE SEGURIDAD 4,501.00
23.16 199 OTROS ACCESORIOS ¥ REPUESTOS 220.00
23.17.11. ENSERES 4,300.00
23.18 12 MEDICAMENTOS 33,080.00
2318 21 MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y
ACCESORIOS MEDICOS, QUIRURGICOS,
ODONTOLOGICOS ¥ DE LABORATORID 77,832.00|




2.3 19 11, LIBROS, TEXTOS ¥ OTROS MATERIALES
MPRESOS 3,350.00
2.3 18,12 MATERIAL DIDACTICO, ACCESORIOS Y
UTILES DE ENSENANZA 1,733.00
23,18 1589 OTROS MATERLALES CIVERSOS DE
ENSERNANZA 4 000,00
23 110, 1 1. SUMINISTROS DE USD ZOOTECNICO 1,350.00
2.3.199 12 PRODUCTOS QuUiMICOS 2.010.00
23199 13 LBROS, DIARIOS, REVISTAS ¥ OTROS
BIENES IMPRESOS NO VINCULADOS A ENSENANZA, 102,848.00
2.3. 199, 199, OTROS BIEMES 12.401.00
23 21.21. PARAJES ¥ GASTOS DE TRANSPORTE 13,207.00
23 21 22 VIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR
COMISION DE SERVICIO 112.934.00
24 2123 VATICOS ¥ FLETES POR CAMBIO DE
COLOCACION 4,320.00
2321 239 OTROS GASTOS 8,780.00
23 272 11 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA 06,970.00
2.4 2% 21 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL 4, 780,00
2.3, 22 23 SERVICIC DE INTERNET 4.573.00
23 27 31, CORREQS ¥ SERVICIOS DE MENSAJERIA 157.00
2.3 27 41 SERVICIO DE PUBLICIDAD 500.00
2.3.724.11. DE EDIFICACIONES, OFICINAS Y {
ESTRUCTURAS 10,325.00
2.3, 2 4.1 3. DE VEHICULDS 78 484.00
2.3, 24,15 DE MAQUINARIAS Y EQUIPDS 435,302 00
2.3 24 199 DE OTROS BIENES ¥ ACTIVOS 1,648.00
7.3 25 11 DEEDIFICIOS ¥ ESTRUCTURAS 15,600.00
23 25 199 DE OTROS BIENES ¥ ACTIVOS 4 BO1.00
23 26 33 SEGURD OBLIGATORID ACCIDENTES DE
TRANSITC (SOAT) 4,288.00
3 28 41 GASTOS POR PRESTACIOMNES DE SALUD 4.200.00
2.3 2 7.10 1. SEMINARIOS, TALLERES ¥ SIMILARES
ORGANIZADOS POR LA INSTITUCION 15,068.00
2.3.27.115 SERVICIOS DE ALIMENTACION DE
CONSUMD HUMAND 3, 760,00
2.3.27.11 6. SERVICIO DE IMPRESIONES,
ENCUADERNACION ¥ EMPASTADD 12.420.00
2.3 271189 SERVICIOS DIVERSOS 145 403,00
243 248 11. CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
SERVICIDS 1, 714,231.00
2.3.28.1¢2 CONTRIBUCIONES A ESSALUD DE ©.AS. SE 67700
_____ ~_Sub Total 3,563,739.00
& ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS 26.32 33 EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES 15.754.00
2632 41 MOBILIARIO 1,582.00
26 32 42 EQUIPOS 22.932.00
26.32 85 EQUIPOS E INSTRUMENTOS DE MEDICION 33,382.00
Sub Total 73,640.00

11,668,803.00 |



PRESUPUESTO DE LA RED DE SALUD HUAYTARA ANO 2018

GENERICA DESCRIPCION DE ESPECIFICA DE GASTO PIM

1. PERSONAL Y

DBLIGACIONES 21.11.12 PERSCMAL ADMINISTRATIVO NOMBRADC

SOCIALES (REGIMEN PUBLICO) 148,543.00
2.1.11.13. PERSONAL CON CONTRATO A PLAZC FIJO
(REGIMEN LABORAL PUBLICO) 251,244 00
21,11 21, ASIGNACION A FONDOS PARA PERSONAL B7,212.00
21,13 11, PERSONAL NOMBRADO 2 B56, 185 00
2.1.1 3. 12 PERSONAL CONTRATADD a57,033.00
2.1. 13 13 PERSONAL SERUMS 242 653.00
2.1, 4 3. 21, PERSONAL NOMBRADO 1,488 564.00
2.1 3 22 PERSOMAL CONTRATADO 214,148.00
2.1. 13 31. GUARDIAS HOSPITALARIAS &87,114.00
21.13 399 OTRAS RETRIBUCIONES Y
COMPLEMENTOS 920,184.00
21.18 12 AGUINALDOS 51,400.00
2.1.19 13 BONIFICACION POR ESCOLARIDAD 42 475.00
21 1% 36 BONO POR CRECIMIENTO ECONOMICO 20.390.00
21.1% 37 BONO POR DESEMPEND 000
21,19 399 OTRAS OCASIONALES 1,086.020.00
21,31, 13 APORTES A LOS FONDOS DE PENSIONES 5.447.04 |
24,3115 CONTRIBUCIONES A ESSALUD 299,368.00 |

| Sub Total | agsa9mr.00

3. BIENES ¥ 21.11. 11 ALIMENTOS ¥ BEBIDAS PARA CONSUMO

5 HUMAND 161, 780.00
2312 11, VESTUARIOQ, ACCESORIOS ¥ PREMNDAS
CIVERSAS 28 TFa.00
2.3 12 12 TEXTILES ¥ ACABADOS TEXTILES 768000
2312 13.CALZADD 5,770.00
25 13 11, COMBUSTIBLES ¥ CARBURANTES 148, BE3.00
23 13 13 LUBRICANTES, GRASAS Y AFINES 308800
23 15 12 PAPELERIA EN GENERAL, UTILEE Y
MATERIALES DE OFICINA, 138,547.00
23,15 31. ASEQ, LIMPIEZA ¥ TOCADOR 41,503.00
2315 32 DECOCINA, COMEDOR Y CAFETERIA 210.00
23 15 41 ELECTRICIDAD, ILUMINAGION ¥
ELECTRONICA 11,140.00
23.16 11. DE VEHICULOS 43 185.00
23,16 13 DE CONSTRUCCION ¥ MAQUINAS 1,650.00 |
2.3 16, 14, DE SEGURIDAD 3,840.00
2317 11 ENSERES 4,180.00
2.3, 18 1Z MEDICAMENTOS 33,000.00
23,18 21 MATERLIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y
ACCESORIOS MEDICOS. QUIRLRGICOS,
ODONTOLOGICOS ¥ DE LABORATORIO 188,671.00
24.19. 11 LIBROS, TEXTOS ¥ OTROS MATERIALES
IMPRESOS 4,120.00
23 18 12 MATERIAL DIDACTICO, ACCESORIOS Y
UTILES DE ENSENANZA 18,865.00




Sub Total

2.3.149 199 OTROS MATERIALES DIVERSDS DE
ENSENANZA

2.3.110. 1 1, SUMINISTROS DE USC ZOOTECNICO

2.3 189 12 PRODUCTOS QUIMICOS
2.3.19%9 13 LIBROS, MARIQE, REVISTAS Y OTROS
BIENES IMPRESOS NO VINCULADOS A ENSENANZA

2.3. 198 199 OTROS BIENES

23.21.21 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE
2.3.2 1.2 2 VIATICOS Y ASIGNACIONES POR
COMISION DE SERVICIO

2.3.21.23 VIATICOS ¥ FLETES POR CAMEIO DE
COLOCACION

2.3.2 1.2 99, OTROS GASTOS _
23 22 11. BERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA

23,22 21 SERWVICIO DE TELEFONIA MOWVIL
2.3.232 23 SERVICIO DE INTERNET

23.22 31. CORREOS Y SERVICIOS DE MENSAJERIA
23.22 41. SERVICIO DE PUBLICIDAD

2.3, 22 42 OTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD Y
DIFUSION

2.3 21 44 SERVICIO DE IMPRESIONES,
ENCUADERMACION ¥ EMPASTADO

23,2 3,1 1. SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE
2.3.24. 11, DE EDIFICACIONES, OFICINAS Y
ESTRUCTURAS

2.3.24. 13 DE VEHICULDS

2.3.24. 15 DEMAQUINARIAS Y EQUIPOS

23,24, 199 DE OTROE BIENES ¥ ACTIVOS
2.3.25. 1 1. DE EDIFICIOS ¥ EETRUCTURAS

2.3 25 12 DE VEHICULOS

2.1 25 199 DE OTROS BIEMES ¥ ACTIVOS
2.3 26 33 SEGUED OBLIGATORIO ACCIDENTES DE
TRANSITO (SOAT)

2.3 27 199 OTROS SERVICIOS SIMILARES
23 27 21 CONSULTORIAS
2.3, 27 299 OTROS SERVICIOS SIMILARES

2.3 27 32 REALIZADO POR PERSONAS NATURALES
2.3. 2710 1. SEMINARIOS, TALLERES ¥ SIMILARES
ORGANIZADOS POR LA INSTITUGION

2.3.27.1099. OTRAS ATENCIONES Y CELEBRACIONES
23 2711 2 TRANSFORTE Y TRASLADD DE CARGA,
BIENES Y MATERIALES

232711

2.3 2711 98, 3ERVICIOS DIVERSOS

2.3 28 711 CONTRATD ADMINISTRATIVO DE
SERVICIOS

25 28 12 CONTRIBUCIONES A ESSALUD DE C.AS

34 200.00
1,350.00
10,692, 00

125,485.00
17,.360.00
11,041.00

135.774.00

2.361.00
2373400

$9.103.00
2.564.00
455000
o0

0.00

0.00 E
25 830.00 |
2,400.00

7,310.00
102,825.00
79,852.00
1,000.00
10,560.00
143.00
3,600.00

4,051.00
3.312.00
0.00
0.00
1,000,00

19,485.00
200.00

R Y
0.00
216,201.00

1,965, TE2.00
97,510.00

e

+,B65,948.00

6. ADQUISICION
DE ACTIVDS NO
FINANCIEROS

26 32 11 MAQUINAS Y EQUIPDS
2832 132 MOBILIARIO

5,600.00

37.660.00



(28,32 2 1. MAQUINAS Y EQUIPOS 7.415.00
26 .32 3 1. EQUIPOS COMPUTACIONALES ¥
PERIFERICOS 0.00
2 8. 32 33 EQUIPCS DE TELECOMUNICACIONES 10,440.00
26 332 4 1. MOBILIARIO 24 500.00
2.5.32.4 2. EQUIPOS _ 124 B05.00
2.8.32 9 1. AIRE ACONDICIONADO Y REFRIGERACION 51,800.00
2 8. 32 94 ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 5,250.00
26 32 95 EQUIPOS E INSTRUMENTOS DE MEDICIGN | 166,856 00
Sub Total 436,326.00
TOTAL, GENERAL - 12,864.261.00
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wi A PUAL DE OPERACTONES DE LA HED DE SALUDY HUAY EARA

- PRESENTACION

En el marca de |a Modemizackn de la Geslion del Estado se aprueba la Politica de Modemizaciin de |a
Gestion Pablica qus plantea los Pllares Cenirales y los ejes ransversales, considerando como Tercer Pilar la
. Gestién por Procesos, Simplificacion Administrativa y la Organizacién Institucional, que debe

imglementarse paulatinamente en todas las entidades a fin de brindar a los eiudadanos senicios de manera
# mitrs efizients y lograr resultados que los beneficen,

2 La Ley Marco de Modemizacin de 3 Gestian del Estado - Ley Neo, 27658, declara al Estado en procesa de
medemizackn en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con
la finalidad de meiorar ia gestion plbica y construir un Estado democratice, descentralizado y &l servicio del
cludadana

i En el mamca de la normatiidad vigente se plantea la necssidad de organizar las Redes de Salud v los
Hospitales como organos descancenirados en su nivel y dependencla jerarguica comespondiente, teniendo
an cuenta Ios Lineamientos de Organizacion del Estado, a fin de gue las entidades del Estado, confoeme a sy
liso, competancias y funciones, se cajanien de ta maof manera para responder a las necesidades publicas.
en beneficio de 1a ciudadsnia.

- Comeo drgano desconcentrada, dependients jeramquicarmenta de |a autoridad sanilaria en &l nivel regional, a
s Red de Salud Huaytara, se le alribuye competencias y funciones en el marco de b establecido en &l
documento de gestién técnico normative de la Direccién Reglonal de Salud, con personeria juridica de
derecho poblice; con capacidad para gestonar arficular en e ambito provincial los procesos de promacin,
prevenclin, recuperacion y rehahilitacion en salud, conformade por 4 Microrredes de Salud: con § Ceniros
de Salyd, 37 Puesios de Saud, haciendo un fotal de 43 Insfituciones Prestadoras de Servicios de Salud

IPRESS, del primer nivel de alencian..

En ese contexto el Manual de Operaciones (MOP) de la Red de Salud Huaytara ha sido slaborado teriendo
2 en cuenta Io establecido en fa Resolucion Ministarial N° B46-2011-MINSA, que aprueba la Norma Tecnaa
X e de Salud N° 021-MINSAIDGSP-V.03 "Categorias de Estsbiecimiantos del Secior Salud en el marco del
% Decreto Supremo N054-2018/PCM que aprueha los Lineamientos de COrganizacion del Estado, modificade
con Decredn Suprema N° 131-2018-PCM, que eslablece |a elaboracion de los Manuales de Operaciones
para los frganos desconcentrados que dsearmolla funciones sustanfives en sus orgenos do fined;
conteriendo la organizacion institucional, los Frocesos Esiratégicos, Misionales u Operacionales y de
Soporte ademés del Mapa de Procesos que le pemnitra gestionar la organizacion basada en Procasos.

Como Red de Salud Huaytsra presents & documento de gestian inetitucional denominado “Manual de
Operacicnes” (MOP), documento fecnico normative que conflene y formaliza la estuctea o disedio
arganizacional, establece la organizacidn inslitucional Y ias Funclones de los Organos y Unidades de
: Oragnicas, kos Proceses Organizaconaks ¥ gl Maga de Procesos plantsade en el marco de ia noernatividad
- vigents, estableciendo bases crganizacionales que parmitan cumplit 2 cabalidad con fos principios generales
- de eficacia, eficiencia, especialidad, jerarquia, legalidad, transparencia y cgortunidad, que atanders las
demandas de la poblacion, en el marco de las politicas det seclor sahud.

- RED DE SALUD HUAYTARA

= 2
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TITULO PRIMERO

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°, FINALIDAD

Implementar en el nivel regional, aspectos organizacionales reguladas en los Lineamientos de
Organizacian del Estado, velando por la racion alidad de la esinuctura, erganizacicn y funcionamienio
de los drganos desconcentrados de la Direccion Regional ce Salud, ademas de la implameantacion
de la gestién por procesos en las Redes de Salud,

ARTICULD 2°. NATURALEZA JURIDICA

La Red de Salud Huaytara, como drgano desconcentrado mantiene una relacion técnica normativa
con la Direccin Reglonal de Salud, con personerla juridica de derecho publico, cuya objeliva final
g5 el de garantizar prestaciones de salud en el nivel provincial, liene a su cargoe las funciones
especificas en materia de salud para el cumplimiento de las politicas sectorizles nacionales.
Constituida por un conjunto de Establecimientos de Salud del primer nivel de alencién, que estan
organizados en funcidn a las necesidades de salud de la persona, familia y comunidad para brindar
senviclos de atencidn Integral, recuperacion y rehabilitacion a la poblacion, con equidad, calidad,
eficiencia y eficacia.

ARTICULO 3° OBJETIVO

El presente Manual de Operaciones (MOP) es el documento t&cnice de gestion, de caracter teenlco

normativo que tiene como objstivo establecer la organizacin de la Red de Salud Huaylara para el
i, logro de los chietos instilucionales, precisando su naluraleza juridica, alcance, base legal,
. [+ funciones generales, estruciura organica y funciones de sus organos u unidades de organizacién y
'J;.&\l.___._g;,mmﬁm organizacionales asl como sus relaciones interinstitucionales, régimen laboral, régimen
\_“_Mﬁemnm y las disposiciones complementarias pertinenies.

ARTICULO 4°, ENTIDAD A LA QUE PERTENECE

La Red de Salud Huaylara, s un drgano desconcentrado dependiente tecnica normative, funcional,
estructural y administrativamente de |a Direccién Regional de Salud, drgano desconcentrado de la
Gerencia Realonal de Desamollo Social, manteniendo a dependencia presupuestal por ser Linidad
Ejecutora del Gobiemo Regional de Huancavelica.

ARTICULO 5%, ALCANCE
Las normas ¥ los lineamientos establecidos son de observancia abligatoria para lodo el personal de

los dnganos, unidades organicas de la Red Salud Huayiara.
3
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ARTICULO 6°. FUNCIONES GENERALES

. San las acciones fundamentales o actvidades que debe realizar la entidad para cumplir su mision y
2 objetivos establecidos:

; a)

e h:l

a)

e

g)

h)

- i

i

! k)

Cesarraliar acciones de gestion, operacién y articulacion de los procesos de promacion,
prevancin, recuperacion y rehabilitacion desarrallados en los establecimientos de salud, en &l
amhita de su jurisdiccion de la Red de Salud Huaytara.

Cumplir y hacer cumplic la normatividad de los sistemas y procescs de planeamiento,
arganizacian y presupuesto en los drganos y dependencias a su cango,

Ejecutar la prestacion de ssrvicios de salud con calided y oporunidad, en el ambitc de su
competencia en el marco de Ios lineamientos y normativa en materia de salud vigente.

Implementar y ejecutar protocolos en la prestacion de servicios de salud en todos sus
establecimientos, dentro del marco normativo establecido.

Implementar y cautelar &f desamollo de estraegias de promocion de |a salud y prevencion de
enfermedades y dafios y contribuir a 3 construccidn de una cultura de salud basada en la
persana, familia y comunidad.

Implementar en las IPRESS |a estrategia de alencién primarla en salud desarrciiando |2
prevencian para evitar la spariciin de las enfermedades y alenuar sus consecuencias

Supendsar el adecuads desempefio de la gestion sanitaria y administrativa en salud de los
eslablecimientos de salud en el ambito de su jurisdiccidn, en coordinacion con los Grganos
competentes de la Direccitn Regional de Salud

Realizar acciones de apoyo tecnico en el dmbito de su Jurisdiccidn, a fin de garantizar el
cumplimients de los subsfsternas en el marco del Sistema Adminisiratvo de Gestion de
Recursos Humanos,

Coordinar con las diferentes entidades plblicas y privadas que actian en su dmbilo geografico,
el ahordaje de los determinantes de salud para la persona, familia y comunidad; de acuerdo a
|z prioridades de salud.

Kentificar v propaner a |a Direccién Regicnal de Salud de Huancavelica los objefivos, metas y
estrategias de salud de corto, mediano y largo plazo, en maleria de salud, de acuerdo a la
realidad sanitaria de su ambito geografico.

Supervisar la gestion y operacian de los Establecimientos de Salud del primer nivel de atencidn
del ambito de su jurisdiccion,

Implementar las acciones para brindar la atencion integral de salud basada en famida y
comunidad a la poblacion asignada
A
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MANLAL DE OPERACIONES DE La RED DE SALUT FUAYTARA

Gestionar los Procesos organizacionales enfocados en la atencion de la pobfacion asignada,
implantando la mejora continua de los procesos de promocion, proleccion, rEcUperacion y
rehabilitacién de a salud, en su ambilo geografica.

Supervisar la dotacion efectiva de recursos humancs en salud y de la oferta de servicios, a fin
de garantizar la atencion oportuna.

Gestionar y ejecuiar fas acclones de Gestidn de Riesgos de Desastres, en el ambito de su
competencia.

Realizar acclones para la arbeulacién del Sistema de Referencia y Contrareferencia entre los
establacimiantos de salud del primer nivel, en el ambito de su jurisdiccion.

Monitorear, supenvisar y evaluar &l cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores de
desempeafio de los establecimientos de salud del primer y segunde nivel de atencion del ambito
de su jurisdicoian,

Realizar acciones de fortalecimients y mejoraméento continuo de la gestién sanitaria y
administrativa da los establecimientos de salud del ambéto de su jurisdiccion, a fin de garantizar
el adecuado uso de los recursos asignados a la Red de Salud Huaylara,

Establecer estraiegias para logrer los resulfados programados de la neufralizacion o
erradicacion de las principales enfermedades transmisibles y no fransmisibles, promeviendo 2
mejora continua y cobertura de la atencidn matemo-infantil, del adulto mayor y de la promosién,
prevencian, recuperacion y rehabifitacién de ia salud de |a poblacidn asignada y referenciada.

Gestionar, coordinar, supenvisar y acompafiar los procesos de prestacion de servicios
farmacéuticos y el aprovisionamiento de productos farmacsuticos, dispositivos medicos y
productes sanitarios de los establecimientos del primer nivel de atencion de la Red de Salud
Huaylara en beneficio de la poblacitn del &mbito de su junisdiccion,

Supervisar, monitorear, evaluar y consolidar el cumplimients de metas de produccion fisica y financiera
de los productos, provectos, actividedes y acciones los Programas Presupuestales Esiralégicos
desarmlados en los Establecimienios del Primer Nivel de Atencibn balo su jurisdicoion,

Solicitar la aprobacion de los documentos de gestian técnico normative previa opinion favorable
del Grgano de Asssoramiento de la DIRESA.

Buscar la participacion de todos los grupos sociales en aclividades solidarias, para promacionar
|a salud de la persona, familia y comunidad, defendiendo la vida humana desde su concepcion
hasta su mueste natural.

Asequrar, en lo que comesponde a la Red de Salud el cumplimiento de convenios celebrados
por e Gobisme Regional con Insfituciones académicss, universidades y cenlros de
investigacidn plbiicos y privados para realizar acciones de capacitacion, asistencia técnica e

invastigacion.
5
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y) Supenvisar la complementaredad y cobertura de la atencidn de salud por instituciones
arganizaciones prestadoras de senvicios plblicos y privados del sechar sistema de salud en su
ambito gecgrafico, para alcanzar y maniener la'equidad y cporturidad de acceso a toda |2

poblacion asignada.

7] Conducir la implementacidn de los modelos de gestion en la Red de Salud Huaylara, segin las
normas sectorisles y en coordinacion con la Direccidn Regional de Salud de Huancavelca,

aa) Establecer y mantener organizado el sistema de referencias y contramefarencias de los
servicios da salud para la poblacion asignada y referenciada, bajo la supervision y monitareo de
la Direccion de Gestion Integral en Salud Publica, Servicios de Salud y Aseguramiento, de la
Red de Salud

bb) Establecer las condiciones necesanas pars que los establecimisntas de salud en sy ambito
geogréfico, sean acreditados como sequros frente a situaciones de emergencias y desastres, en
concordancia con los érganos compelentes de la Direccidn Regional de Salud.

ct] Procurar la fransparencia en |z gestidn en 1a Red de Salud, estableciendo s mecanismes para
lograr & acceso a la informacin pdblica de los usuarics y publico en general, de conformidad a
la normalividad vigenie.

dd) Las demas funciones que le asigne la Direccitn Regional de Salud Huancavelica.
ARTICULO 7.  BASE LEGAL

al Ley N° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion

b) Ley N® 27867 - Ley Orgénica de Goblemos Regionales

¢ Ley N° 27902 - Ley Modificatoria de la Ley Orgéanica de Gobiemas Regionales
d)  Ley N® 27658, Ley Marco de Modemizacidn de la Gestion del Estado,

g} Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo

il LeyN® 26842, Ley de General de Salud y 5U reglamento.

g) Ley N® 29344, Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud,

h)  Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Cantrol y de |a Contraloria General de la
Replblica.

| Decrelo Legislativo N° 276 "Ley de Bases de la carrera Administrativa y de Remuneraciin del
Secior Publico.”

|| Decreto Legislativo N® 1161, que aprusba la Ley de Crganizacion y Funciones del MINSA,

ki Decreto Legsiativo N? 1154, gue autoriza los servicios complementarios de salud
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- | Decrefo Legislativo N* 1153, que regula la Poiltica Integral de compensaciones y Eniregas
Econbmicas del Personal de |a Salud al Servicio del Eslado.

- m} Decreto Supremo N° Q0B-2017-5A, que aprueba & Reglamenta de Organizacion y Funcianes
= del Minsteno de Salud.

n} Decreto Supremao N° 004-2013-FCM, que aprueba la Politica Nacional de 1a Modemizacion de
i |a Gastion Plblica.

- o) Decreto Supremo N° 0013-2006-5A que aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud
y Servicios Médicos de Apoyo, cuaiquiera sea su naturaleza o su modalidad de gestion.

- pl Decreto Supremo N° 054-2018-PCM que aprueba los Lineamienfos de Organizacdn del
- Estadao

gl Decratn Suprema N° 131-2018-PCM, que madifica el Decrelo Supremo N 054-2018-PCM.

= f|  Resolucion Ministerial N* AD5-2005MINSA, que recanacen que as Direcciones Regionales de
Salud conatituyen la Gnica autoridad de salud en cada Region,

s) Resolucion Ministerial N* 566-2005/MINSA, que aprueha los lineamientos para la Adecuacian
de |z organizacion de las Direcclones Regionales de salud en el Marco del Proceso de

Descantrakzacidn

] Resolucidn de Contralorda General N° 458-2016-CG sobre ‘Directiva de ‘os Crganos de Control
Insfitucianal.

_ u) Resolucion Ministerial N 546-2011 gue aprueba la NTS N° 021-MINSAIDGSP-V.03 Nomma
Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud® Actualiza la NTS 021-
MINSAIDGSPN.V-02 aprobada por Resolucion Ministerial N* S14-2010MINSA.

- v) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 055-2016-SERVIR-PE, que aprueba, enlre ofros, |a
Directiva N* 001-2015-5ERVIRIGDSRH, "Mormas para fa aplicacion del Dimensianamiento de
las Entidades Publicas”; y sus modificatorias.

w) Resolucion Ministerial N° 450-2017MINSA que aprueba los Lingamisntos para la elaboracion y
aprobacion de los manuales de Cperaciones de fos (rganos Desconcentrados del Ministerio

de Salud.

ik ] Resolucidn de la Secretaria de Gestion Publica N 006-2018-PC, que aprueba la Norma
Técnica para la implementacion de la Geston por Procesos en las Entidades de |a
Administracion Publica,

y) Resolucion Ministeral N 574-2017MINSA, que apruska la Norma Técnica de Salud N° 138-
MINSAL2017/DGIESP SOBRE Centros de Salud Mental Comunitarios.

7} Resolucion Ejecutiva Regional N° 355-G0B REG HVCAIPR, que define como Entidad Publica
Tipo 'B" a las Unidades Ejecutoras del Pliego GORE Huancavelica.

P ad) Ordenanza Regional N° 376-GOBREG-HVCACR (15-06-2017) que aprueba la Estructura
Orgénica y e Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccion Regional de Salud
(DIRESA) Huancavedica.

- T
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bb} Crdenanza Regionat N° 409-GOB.REG HVCAICR (14-11-2018) que aprueba el Cuadro para
Agignacion de Personal Provisionad (CAFPP) de la DIRESA y Redes de Salud, Unidades
Operativas de Redes de Salud y Hospital Regional y Hospital de Pampas.

i ¢c) Decreto Legisiativo N 1440, del Sistama Macional de Presupuesio Plblico.

- TITULO SEGUNDO
DE LA ESTRUCTURA

ARTICULO 8°.- ESTRUCTURA ORGANICA

- La estructura orgénica de la Red de Salud Huaytara, se establece solo hasia el segunda nivel
i) organizacional de acuerde & siguients detalle:

i, Organo de Direccion
(1.1 Direccién Ejecutiva

2. ORGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL

: 021  Grgano de Control Institucional
3. OREANO DE ASESORAMIENTO

034 Oficina de Planeamianto, Presupuesio, Mademizacidn y Estadishca.

4. ORGANOS DE APOYOD

41 Oficing de Administracion

5. ORGANOS DE LINEA
051 Direccitn de Gestidn Integral en Salud Publica, Servicios de Salud y

Asaguramiento
52  Micromed de Salud Huaytara
3 53  Microrred de Salud Filpichaca
g 54 Micromed de Salud Santiage de Chocorvos
. 55  Microred de Salud de Cordova



MAMNUAL DE QPERACTIONES DE LA HED DE SALUTY TTUAY TATLL

DE LAS FUNCIONES DE LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS
CAPITULO |
DEL ORGANO DE DIRECCION

ARTICULO 9°.- FUNCIONES DE LA DIRECCION EJECUTIVA

Lz Direccitn Ejecufiva de fa Red de Salud Huaytara que constituye ks maxima autondad, mantiena
dependencia jerarquica de la Direccién Regional de Salud, encargada de planificar, organizar,
dirigir, ejecutar, monitorear, supervisar y evaluar las acciones de salud, en 2l marco de la atencidn
infegral de |a salud basada en famifia y comunidad. Estd & cargo de la conduccidn de la Red de
Salud, responsable de la gestn v provisidn de los servicios piblicos de salud en su jurisdiccian,
dirige la ejecucidn de los procescs de proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud de la
pobiacion, las funciones especificas y procesos operacionales, en el nivel provincial en el cual
gjerce junsdiccidn; estd a cargo de las siquientes funciones.

o

€l

g)

)

Gestionar y garanfizar fas acciones para |a atencion integral de salud en su ambita y en o que
respecta al primer nivel de atencion, en ceordinacién con los Gobiemos Locales.

Supervisar y confrolar IPRESS que brindan prestaciones de salud a la poblacion asignada y
raferenciada, en el marco del Sislema de Referencia y Contra Relerencias, Prestaciones y
Aseguramiento en Salud,

Administrar ¢ ejecutar el presupuesto institucicnal en el marco de lo establecido en la
normatividad presupuestal y gestionar k2 asignacion de recursos aliemos necesarios anle los
organismos compelenies, previas las coordinaciones con el organc de asesoramiento de fa
Direccion Regional de Salud en el marca de sus compelencias.

Conducir y organizar la adecuada prestacion de salud en las IPRESS ded primer nivel de
atencitn en el marco de la esfrategia de atencién prmaria en salud, a la poblacion asignada.

Supenvisar, monitorear y evaluar |la ejecucion de los programas presupuesiales asignados,
velando por el adecuado y oportuno cumplimiento de objetivos y metfas previstas en los planes
insfitucionales de la Direccidn Regional de Salud.

Conducir a la Red de Salud hacia el logro de sus resullados esperados en ka visidn, mision y
abjetivos estratégicos, cumplizndo las politicas v narmas secloriabes de salud.

Gestionar y proveer senvicios de promocion, prevencian, recuperacion y rehabilitacion de la
saled de las personas, familias y comunidades, asi como Intervenciones colectivas orientadas
al conirol de riesgos en |z salud plblica.

Proponer |a designacion y remocion de los titulares de los cargos de Direclivos de la Red de
Salud Huavtara a la autoridad sanitaria, en el marco de la normatividad vigente.
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n

o)
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q)
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Proponer & implementar poliicas, normas y Procescs relacionados al mejoramiento de 13
atencion de los sarvicios de salud en |a Red de Salud,

Opfimizar 1a ufiizacion o recursos para la prestacion de servicios oe calidad, que esten
alineados con |as politicas piblicas reglonales, en 8l marca de |2 gestion por resullados.

Desarrollar &l modek de atencién integral, artculanda la prestaciin, gestibn y financiamienio
para lograr los mejores resultados en salud para la poblacion,

Implementar estralegias para lograr que |as personas nafuraies y juridicas de gestdn pablica y
privada, que prestan servicios de salud 2 |a pablacion asignada, cumpian ¢on las politicas,
normas y abjatives funcionales de salud.

Velar por &l oportuno cumplimientn de los objetivos esfratégicos y mefas establecidas en los
olanes y programas de la Red de Salud.

Programar, conducir y ejecutar aceiones estratégicas que conduzean & lograr los obietivos de
atencion integral basada en familia y comunidad para la salud de |a poblacian asignada.

Parficipar en el proceso de evaluacion 4 |os diversos planes y programas de las unidades
arganicas de la Red de Salud.

Gestionar y promover la mejora de (2 slencion de los servicios de salud en el dmbilo de la Red
de Salud.

Construlr protacolos de atencion definicion de carteras de senvicios de los Establecimientos
de Salud v reglas de rabajo para que los procesos acicfanciales se organicen y ejecuten de
manera integrada.

Proponer y establecer los objetivas, melas ¥ gsirategias de carto, mediano y farge plaza de la
Red de Salud Huaytara.

Proponer a la Direcciédn Regional de caiud en 8l marca del plansamiento estratégico, los
proyectos para la creacian, mejoramienta ampliacion de la capacidad instalada de la
infrapstructura en salud en su ambita jurisdiccional

Establecer la mejora confinua de los procesos de pramocidn, proteccion, recuperacion y
rehabiitacicn en salud.

Programar y gjecutar las aclividadas operativas en materia de salud ambiental & irocuidad
slimentaria, en el marco de los lineamientos olorgados por la Diregcion Ejecutiva de Salud
Ambiental de la Direccion Regional de Sakud,

Dirigir y coordinar la movilzacién o desmovilizacion parcial o total, para la atencion de la salud
da |a pablacidn declarada en emergencia por epidemias o desaslres,
10



MANUAL DE OPERACIONES DE LA RED DE ZALUD HUAYTARA

w) Identificar los objetives, mefas ¥ estrategias de prevencion, intervencidn y conircl de
emergencias y desastres en su ambito geografico y asignar las responsabilidades de accitn
inmediata, soporte logistico y apoyo de recursos umanos, seqln las normas y procedimientos

gue se establezcan.

% Identificar los riesgos y establecer ks servicios, para proteger y recuperar la salud de la
poblacién en situacion de emergencia, causada por epidemias ylo desasires.

y) Disponer las medidas necesanas y oponunas pard proteger y recuperar 1a salud de la
- poblacion del ambito jurisdiccional, afectadas por situaciones de emergencia y desastres

~ 7} Disponer y verificar que las entidades, arganismos y orgenizacionss del Sector Salud de
- Huancavelica, acrediten a los establecimientos de salud en su ambito geografica, como
- ectablecimientos sequros frente al riesgo de desasires en el maro da las normas vigentes Y
procedimienios vigentes,

Promaover y disponer estrategias de comunicacion que respalden |a imagen mstitucional de |a
Red da Salud en su Ambita geografico.

Dirigir y conducir 8l Sistema de Gestion de Documentas de la Red de Salud, que estara a cargo
de Secretarla y Tramite documentario, conformé a la normatividad vigente.

ec] Reguerr informes yiu opinidn legal y juridica sobre los aspectos que ie sean solicitados, los
cuales seran atendidos a través del Asesor Juridico.

dd) Coordinar a través del asesor juridico cen la Procuraduria Publica del Gobiermo Regional.
respecto de las acclanes judiciales refacionadas con la Red de Salud,

ee) Establecer en el dmbito de su compstencia y procesos organizacionales el control intemo,
previo, simultaned y postenar.

Ejecutar las acciones orientadas a implementar gl funcionamienio del Sistema de Control
Interno, &n el ambito de su compelencia,

ag) Otras funciones en materia de su compelencia que le sean asignadas por la Direccidn Regional
da Salud Huancavelica.

-~ ARTICULD 10°- ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El Directar Eiecutvo, 5 8 funcicnario de la mas alta jerarquia en la Red de Salud Huaytara, tiene
las siguientes atribuciones y responsabilidades:

2l Ejercer la autoridad de salud en |a jurisdiceion, por delegacitn de la Direccidn Regional de
Salud Huancavelica.
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Contralar y supervisar la actusciin institucional de las unidades organicas qua conforma |a Red
de Saluc.

Dirigir v representar legalmenie a ia Red de Salud Huaylara en su ambito de jurisdiccian,

Expedir Resoluciones Direclorales en el marco de sus competencias en |a Red de Salud.

Resolver en primera instancia administrativa los reclames interpuestos contra Qrganos
dependientes de su despacha.

Propaner convenios con organismes plblicos y privados en el ambito de su competencia, en el
marco de la normatividad vigente y con autorizacion y supervision de la Direccion Regional de

Salud Huancavelica.

Soficitar la delegacitn de Facultades por intermedio de la Direccion Reqgional de Sakud al
Gobiermo Regional en el marco de la normatividad vigenie.

Aprobar los planes en materia de salud ¥ daocumantos técnicos normatives e instrumentos de
gestian da la Red de Salud Huaytara, segln lo establecido en las normas pertinentes.

Cumplir y hacer cumplir 1as politicas regionales, objetivos y narmas de salud establecidos para
el ambito temitarial asignado.

Cumplir y dispaner el debida cumplimiento del Cadige de Etica de la Funcién Pdblica.

Efectuar operatives inopinades de fiscalizacion en el marca de la normatividad vigente de las
labores efecluadas en materia de salug.

Emitir informe con medios probatorios, a la Direccon Regional de Salud Huancavelica respecta
a acciones que posiblemente evidencien aclos de corrupcion.

Implementar y hacer cumplir las politicas regionales, objetivos y normas de salud establecidos
para el &mbito territorial asignado.

Cumglir y disponer |a implementaciin de la normatividad técnica en materia de salud en &l
ambife de su jurisdiccion

Promover |a transparencia en la gestion de fa Red de Salud, los mecanismos para lograr el
acceso a la informacion pablica de los usuarios y plblico en general, de conformidad a la
normatividad vigente.

Efectuar operativos inopinados de fiscalizacion de la labor en salud.

Las demdés atibuciones y responsablidades que se le confiera y gue se establezcan
explicitaments en las normas kegales vigantes.
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CAPITULO Il

DEL ORGANO DE CONTROL

ARTICULC 11 FUNCIONES DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

El Organe de Control Institucional constiieye |a unidad especializada responsable de lievar a cabo el
control gubernamental en la Red de Salud Huayiara con la finalidad de promover la corecta y
transparenta gestion en la ulilizacidn de los recursos y bienes de la entidad, cautelando ka legalidad
y eficiencia de |as acciones y prestaciin de servicios en salud, asi como el logro de sus resultados,
mediante |a realizacidn de acciones de control, tode efo en coardinacidn con el Organo de Control
Institucional (CCI) de la DIRESA Huancavelica. Sin perjuicio del cumplimienta de su obligacion
funcional con la Contraloria General de la Repdblica, el Jefe del OCI informa directamente &l titular
de fa entidad sobre los requerimiantos y resultados de las acciones de control inherenles a su
ambito de competencia,

El Grgano de Contral Institucional fiene las siguientes funciones generales:

g)

k)

d}

g

g

hi

Elercer el control intemo posterior a los actos y operaciones de i3 Red de Salud Huaytara,
sobre la base de los lineamientos del Plan Anual de Control.

Efectuar auditorias a los estados financieros y presupuestarios de |a Red Salud Huaytara, asi
como & la gestion insbtucional, de conformidad con los lineamienios establecidos por la
Coniraloria General de la Replblica.

Formular, ejecitar y  evaluar el Plan  Anual de  Control, aprobado por la Contraloria
Seneral de la Repdblica, de acuerdo a los lineamientos y disposiciones vigentes.

Efectuar el seguimiento de las medidas cormectivas que adopte la Red de Salud Huaytara,
coma resultado de lzs acciones v actividades de control, comprobando su comeccion o
levantamienic de cbservaciones, conforme a los términos y plazos respectivas.

Realizar el seguimiento de los procesos udiciales v administrafives derivados de las acclones
de control.

Actuar de oficie, cuando en los actos y operacicnes de ia Red de Salud Huaylara, se adviertan
indicios razonables de llegalidad, de omision o de incumplimienta, informando al fitular de la
Red de Salud para que adopte medidas comectivas.

Ejecutar las actividades y acciones de control & los actos v oparaciones de la Red de Salud
Huaylara, que disponga la Confraloria General de la RepibBca, asi como las que sean
requeridas por ¢l titular de la Direccion Regional de Sakud Huancavelica,

Efectuar contred preventivo sin caracter vinculante, a las diversas unidades orgénicas y al
organa de mas allo nivel de |a Red de Salud Huaytara.
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Actuar de ofici, cuando en los actos y operaciones de la Red de Salud Huaytara, se adviertan
indicios razonables de llegalidad, de omision o de incumplimiento, informando al fitular de la
Red de Salud para que adople madidas comactivas

Remitir los infermes de sus acciones de conirel a la Contraloria General de la Replblica, asl
coma & tifular de la Direccidn Regional de Salud cuando corresponda.

Recibir ¥ alender las denuncias que formulen los funcionarios, semidores poblicos ¥
ciudadanos sobre aclos y operaciones en la Red de Salud Huaylara.

Verificar el cumglimiento da las disposiciones legaies y la normativa intema aplicables a la Red
de Salud Huaytara, sus unidades organicas y recurso humano instltucional.

Formular y proponer el presupuesto anual del drgano de control Institucional en &l marco de las
nommas del proceso presupuestano,

Apovar a las Comisiones que designe la Contraloria General de la Republica para |a ejecucidn
de las acciones de control @n &l ambito junisdicciona de |z Red de Salud Huaylara; asimismo

par disposicion de la Contraleria General de la Replblica por razones operafivas o de
especialidad podra colaborar en otras acclones de control externo.

Cumplr con los encargos, citaciones y requerimientos gue le formule la Contraloria General de
la Repiblica y el organo de conirol del Gobemo Regional de Huancavelica.

Realizar el seguimiento & las acciones que las enlidades dispongan para fa implementacidn
efectiva y oportuna de las recomendaciones formuladas en los resultados de las acciones de
control,

Promaver y evaluar la implementacion y mantenimiento del sistema de Conlrol Inlerno por la
entidad,

Otras funciones que le asigne la Confraloria General de la Repiblica y adiclonalments otras
que le asigne &l Director Regional de Salud.

CAPITULO Il

DEL ORGANO DE ASESORAMIENTO

ARTICULD 12°.- FUNCIONES DE LA OFICINA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO,

i MODERNIZACION Y ESTADISTICA.

& La Oficina de Flaneamienic, Fresvpuesic, Modemizacion y Estadisiica es el Organo de
- Asesoramienio que depende jerarguicamenie de la Direccidn Ejecutiva de Iz Red de Sakud,
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encargada de conducir y esecutar los procesos relacionades con los sistemas administrativos de
planearmiento, presupuesio, modermizacin & inversiones, ademas de estadistica e Informatica.

La Oficina de Planeamiento, Presupueste, Modemizacion y Estadistica tiene las siguientes
funciones generabes

a

b}

c)

d)

k)

Conducir, gestionar y monitorear |os sistamas administrativos de planeamiento, presupuesio,
modemizacion, inversiones y estadistica en el marco de la normatividad vigente y en ef ambito
jurisdiccional,

Identificar los objetivas, metas y esirategias de largo, mediana y corta plazo de la Red de Sakud
Huaylara.

Evaluar la efectividad de las estrategias y &l logro de los objetives y metas de corto, mediano y
largo plaze de |2 Red de Salud Huaytara.

Cumplir & Implementar la normafividad regional y seclodal en materia de salud y
adminisirativas para el cumplimiento de los procesos misionales, estrategicos y de scporta.

Conducir el procaso presupuestario respecio de &8 programacion, formulaciin, supervision y
evaluacion del presupuestc institecional, para el logro de log objetivos y metas programadas

Cacrdinar con los drganos de la Red de Salud las acciones vinculada a la fase de ejecucion
presupuestaria en el marca de las normas presupuestarias.

Formular, ejecutar y evaluar el planeamiento operalive imstituclonal en su ambito de
competencia, en el mamo de los lineamientos ded Sislema de Planeamiento; solicttar la

aprobacian del PO por |z autoridad sanitana.

Flanificar y monitorear |3 programacian de las acfividades de 1a Red de Salud en el Sistema
Integrado de Administracion — SIGA.

Conducir |a elaboraciin de documentas técnico de gestidn de acuerdao al disefio organizacional
en el marce de la ley de modemizacion de la gestian plblica.

Propaner las acciones de simplificacicn adminisirativa y mejora continua de los procesos
organizacionales en el marco de la nomatividad vigente.

klentificar los procesos organizacionales en funcidn a |z especialidad funclonal de la Red de
Salud y su cobertura poblacional para elabarar el Manual de Gestién per Procesos,

Evaluar los costos y farifas de los servicios de salud en la Red de Salud,

Elaborar los documentos de gestion 1écnico normativos coma el MOP, POI, TUPA y el Manual
de Gestién por Procesos, en el marca de la normatividad vigente.
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Revisar y emitir opinidn $¥cnica en relacidn a la validacion de la coherencia y alineamiento de
o perfiles de puestos con el MOP en la Red de Salud.

Proooner log documentos de gestidn necesarios de la Red de Salud Huaylara al drgano de
asssoramiento de la DIRESA, para su revision y previa opinién favorable remitir al Gobiemao
Reqonal para su aprobacion.

Conducir la implementasién de los modelos de organizacion gue se establezcan, asl coma &l
mejoramienta continua institucional

Producir i informacién presupuestal de la Red de Salud Huaytara para su consolidacion &
ivel del pliego Gobiemo Regional Huancavelica y su presentaciin formal ante las instancias
que correspondan.

Identificar las oportunidades y necesidades de inversiin en la creacion, mejoramienta Y
amphacion de la capacidad instalada de |z infraestructura de salud, equipamiento de sug
IPRESS en su |urisdiccion, para gestionar su financiamienio a través de la Direccion Regional
de Salud &l Gobierno Regional de Huancavelica,

Solicitar |a asistencia técnica para el personal de los drganes y unidades crganicas de la Red
de Salud Huaytara en el marco de los sistemas adminisiratives da planeamiento, organizacion,
presupuesto ¢ necesidades de inversion en salud.

Fijecutar la reccleccidn, procesamiento de daios, consclidacion, andlisis y difusion de la
infarmacion estadistica en el ambito de la Red de Salud,

Ldministrar [os Sistamas Informéticos implementados en el mbito de la Red de Salud.

Planear y organizar las Inlervenciones sanitarias para el control de broles epidemicos y
endémicos.

Consofidar, analizar y reportar la informacin de salud proporcionada por las unidades
nofificantes de la Red de Vigilancia Epidemialogica.

Mantener |2 interactividad y operatividad de |a red de vigilancia epidemiolégica & identificar y
preponer los agentes del Sistema de Vigilancia Epidemiclogica.

Natificar cbligatoria y permanentemente |a informacion de indicadares de salud a la Direccian
Ragional de Salud Huancavelica,

Praparar la informacitn socio demografica y de morbimortalidad a nivel local
Elabarar el analisis de la situacion de salud para &l plansamienta y loma de decisiones.
Establecer an el &rganc ¥ en el ambito de su competencia y objetivos funcionales, el control

interna pravio, simulianeo y pasteror,
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oc) Ejecutar las acciones orentadas a Implementar el funcionamiento del Sistema de Control
Interno, &n el ambito de su competencla

dd) Otras funciones en materias de su compsfencla gue le seen asignadas por k Direccion
Ejecutiva de Red de Salud.

CAPITULO IV
DEL ORGANO DE APOYO

ARTICULO 13°. FUNCIONES DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION

La Oficina de Adminisiracitn es el Organo de Apoyo gue depende jerérquicaments de la Direccidn
Ejecutiva de Red de Salud, encangada de conducir los sistemas administrativas de  Abastecimiento,
Tesoreria, Contabilidad y Recursos Humanas, Archive General, responsable de ejecutar v evaluar
las actividades necesarias para garantizar la unidad, racionalidad, eficiencia y efectividad de los
sislemas administralivos en coordinacidn con los drganos y unidades organices dela Red de Salud
de Huaytara, en el marco de Iz nomatividad vigente.

La Oficina de Administracién tiene las siguientes funciones:

a) Ejecular, moniiorear y evaluar kos procesos lecnicos de los Sislemas Administrativos que se
desarrallan en la Red de Salud, en &l ambito de su competencia,

b} Administrar con responsabilidad los recursos materiales, econdmicos y financieros de la Red de
Salud de Huaytara

¢) Organizar, difglr y controlar los sistemas administrativos de abaslecimiento, confabilidad y
tescreria.

d) Difundir, actusizar e implementar las normas y procedimientos de los sislemas de
abasiecimiento, contabilidad y tescesria,

g) Abastecer y Proveer bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad requerida par los
diferentes organos y unidades organicas que conforman la Red de Salud.

f) Efectuar el abastecimiento oportunc de bienes, prestacién de servicios en la calidad, cantidad,
oportunidad, lugar requerido por los diferentes drganos de la Red de Salud,

q) Elaborar y formalizar el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones.

h) Dirigir y contralar el cumplimiento de los coniratos de adquisicion de bienes y prestacion de
senvicios.

| Supervisar que el procesa de contralaciin y adquisicidn de bienes y servicios se efectus en el
marco de normatividad vigente.
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i) Almacenar, programar y mantenar, en dephsiics, almacenes desceniralizados o almacenes
periféricos, la existencia y disponibilidad de bienes para la adecuada prastacidn de servicios de
galud.

k) Disponer en almacen los malerales y bienes necesarios para el apoyo logistico para
intervencian sanitaria en stuackones de emergencia por epidemias y desaslres.

I} Coordinar, planificar y efectuar lag acciones de registro administracion, disposicién y con tral de
los bisnes & inmuebles de la Red de Salud,

m) Efectuar la asignacion patrimonial de bienes muebles & inmuebles en la Red de Salud.

n| Identficar y codificar los bienes patrimoniales de la Red de salud adquiridos baje cualquier
modalidad. manteniendo aciualizade su registro para sU remision a la superintendencia nacional
da hienes estatales.

o} Recopilar la iformacitn registral administrativa documental, técnica y legal del patrimanio
inmooiliario, manteniends la infarmacion aclualizada

p] Supervisary controlar las operaciones financierss en fa fase de compromiso, devengado, girado
¥ pagado.

q) Disponer que los ingresos y egresos econdmicos sean bancanzados.,
ry Efectuar aperiura, regisiro y control del manejo de las Cuentas Bancarias de la Red de Salud.

s) Efectuar las conciliaciones de |as cuenias ¥ sub cuentas segun fuentes de financiamiento en
eoardinacin con la Oficina de Contabilidad de la DIRESA.

) Praducir la informacion contable y financiera de la Red de Sakd, para su consolidacidn a nivel
del pliego Gobierno Regional Huancavelica

u) Supervisar y cautelar & uso adecuado del Sistema Integrado de Administraciin Financiera
(SIAF) y Sistema de Gestidn Administraliv |SIGA].

v} Parficipar en la programacian, modificacion y evaluacién presupuestal en coordinacian con @l
frgano de Asescramignio de |2 DIRESA.

w) Programar y contabilizar los recursos financieros, de acuerdo a las asignaciones presupuesiales
aprobadas,

¥ Administrar y controtar los ingresos y egresos de la Red de Salud por diferentes fuentes de
financiamients Recursos  Ordinarios, Recursas Directamente  Recaudados, Recursos
Detarminados, Donaciones y Transferencias; ademas de los Fondos por Encargos
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- y) Administrar y salvaguardar los fondos recaudados de las compafilas de seguro (SOAT, CAT y
- AFOCAT)

7) Sistematizar la informacidin contable, financiera y presupuestal de |a Red de Salud de Huaytara.

B a3) Evaluar peribdicaments |a situacién financiera Insfitucional en el marco de los resultads ce la
A gesticn presupuestal y patrimanial,

~ b} Establecar un adscuado y oportuna regisiro de |las operaciones contables.

ce) Conducir |3 ejecucion de las cperaciones arientadas a la gestion de los fondos, conforme & las
nomas y procedimisntos del Sistema Nacional de Tesoreria,

- dd) Salvaquardar los fondos yio documenios valorados que deben mantener bajo custodia y
responsabilidad,

ee) Proponer y establecer el calendario de pagos.

fi] Custodiar las cartas fianzas de fiel cumplimienta y del monto diferencial para su gjecucion yio
devolucién respeciiva.

- gg) Efeciuar la apertura y cigme de [as cuentas bancarias de nivel Institucional, referidas & recursos
ardinarios, recursos directamenta recaudados, donacianes y Iransfierencias y encargos.

- mh} Conducir |a fermulacion, programacion y ejecucion del presupueslo asignade para el logro de
i los ohietivos esiratégicos de acuerdo a las metas del Plan Operativo Institucional de kos drganos

g ] y unidades crgénicas de |z Red de Salud.

ij Moritorear y supervisar la ejecucion ce los recursos provenientes de diferentes fuentes de
financtamiento, asignados a la Red de Salud de Huaytara.

i) Establecer la previsitn, movilizacion y desmovilizacion de los recursos humancs y iransparie de
los maleriales y equipos criticos, para restablecer y maniener servicios de salud, para las
comunidades declaradas en situaciin de emergencid, en coordinackin con la Direcclon de
Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres de [a Direccion Regional de Salud de

Huancavelica

kk) Efectuar la prevision de infraestructura y equipamiante de los centros de salud, puestos de salud
y locales can los planes de contingencia, para gl debida cumplimienta de sus funciones.

I} Organizar la gestin interna de los recursas humManos articutado a los objetivos estratégicos de
ka Red de Salud.

& mm| Conducir las acciones del proceso d@ spleccian, evaluacitn, Ingreso, induccidn, contral de
o asistencia y Procedimianios disciplinarios.
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nn) Desarofiar actividades onentadas a propiciar lag condiciones para generar un buen ambiente
de trabajo que contribuya &l mejoramiento de la calidad de vida de los servidores civiles de la

Red de Satud Huayiara.
oo} Elsborar y proponer & Plan de Desarrolle de Personas.

op) Administrar el Sistema de Gestion del Empleo (Asistencia, permanencia, desplazamienta de
personal), y la administracion del personal.

gq) Administrar los legajos Que comprends la Administracién y Custodia de la informacion y
documentaciin de cada servidor civil

m) Actuaizar y difundir las normas para el desarrollo def recurse humano de fa Red de Salud de
Huaytara.

ss) Gesfionar, programar, registrar y sistematizar el pago de remuneraciones, pensiones, beneficios
v bonificaciones,

tf} Realizar los desplazamientos del personal enfre dependencias yio puestos de trabajo por
nacesidad insftucional, respetando la condicion laboral del desplazado en el marca de la

nermatividad vigenie.

uu) Elaborar y actualizar o Cuzdro para Asignacion de Personal Provisional (CAPP) de la Red de
Salud,

w) Formular y actyalizar el Presupuesto Analitico g2 Personal (PAP) de la de Red de Salud.

' ww) Efeciuar la conciliacion del CAPP con el Aplicativa Informéatico para el Regisiro Centralizado de
Planilas y Datos de los Recursos Humanos del sector pdblico AIRHSP.

%) Brindar acompafiamiento técnico en la elaboracion de los perfles de puestos a los Crganas y
Unidades Organicas de la Red de Salud,

vy) Gesfionar los perfiles de puesic en gl marco de la normaliviclad vigente..

77} Ejecutar @ implementar las disposiciones, lineamientos, instrumenios o heramientas de gestion
establecidas por SERYIR.

aaa) Revisar log perfiles de puestos remitidas por os (rganos que conforman la Red de Salud para
U remision a la DIRESA solicitande opinién favorabie para su aprobacion.

bbb) Realizar |a programacion, control, reciutamientn, seleccian, contratacion, regisino, asignacion e
induccidn al persanal institucicnal,
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coo) Efectuar la capacitacion Y desarralo del perscnal, para mejorar el forfalecimiento de
capacidades y habilidades con las que cuenta el reclirsa humana,

dad) Sistematizar y mantener actualizada el ragisira de informacisn por periodo mensual del recurso
humano de la Red de Salud Huaytara.

see) Desarrollar |a cultura organizacional y lograr &l compramiso individual del persanal con la vision
y misién institucicnal en el marco del olaneamiento estratégico.

fify  Fomentar y mantener un clima institucional taboral adecuado.

Coordinar con los drganos cormespondientes de la DIRESA, sobre la ejecucitn y asignacion de
personal profesional destinado al programa de Servicio Rural Urbano Marginal de Salud-

SERUMS.

Proponer al personal que estara a carge de Sacretaria Técnica a la DIRESA a fin de que se
amita el acto resclutive para efectos de la designacion conforme al articulo 92° de la Ley N°

CILESTR

i} Actuzr como drgano instructor ylo sancionador en los procedimientos  administrativos
disciplinarios Gue e inicien en &l marco de la Ley N° 30057 y su Reglamento, aprobada
mediante &l D. 3. N® 040-2014-PCM,

o, ) Establecer en el frganc y en @ ambito de su competencia y objetivos funcionales, el contral

intemo pravio, simulténeo y posienor,

" ki) Ejecutar las acciones orentadas & implemeantar el funcionamiento del Sistema de Contral
Interno, en el ambito de su competencia.

Iy  Olras Funciones en maienas de su competencia que le sean asignadas por la Dirgccién
Ejecutiva de Red de Salud.

CAPITULO V
DE LOS ORGANOS DE LINEA

ARTICULO 14 FUNCIONES DE LA DIRECCICN DE GESTION INTEGRAL DE SALUD
PUBLICA, SERVICIOS DE SALUD Y ASEGURAMIENTD.

{3 Direccion da Gestion Intagral de Salud Pdblica, Sendcios de Salud y Aseguramisnto es el
Grgano de Linea gue depende de |a Direccin Ejecufiva de Red de Salud, responsable de
programar, disefiar, conducir, eienutar, evaluar y supervisar los procescs relacionados a la salud
plblica, actiones onentadas a |2 Alencian Integral de Salud con cedidad, con 2ccass a la atencion
integral basado en famiia y Comunidad; Prevencion de Riesgos y Dafios en la Salud, Epidemiologia
y Salud Ambigntal, Promocion de |3 Salud v arficulacion teritarial; generando entomos salidables
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con parficipacion multisectorial y de la sociedad Civil; desarroda aocones onentadas a las
prestaciones de salud, organizacion y funcionamiento de los senicios de salud, cobertura y accesc
a |05 sarvicios de salud, sistemas de referencia y contrareferencia, aseguramiento en salud, calidad
de alencion y capacidad rescluliva de las IPRESS con infraestructura, equipamients ¥
mantenimiento, supervision, monitoren y evaluacitn de las prestaciones de salud,en el marco de la
desceniralizacidn, Gestién por Resultados y Gestién por Procesos.

La Direccion de Gestidn Integral de Salud Plblica, Servicios de Salud y Aseguramienia, tiene las
sigulentes funciones en materia de salud plblica;

A

gl

&)

Organizar la gestisn de atencidn integral &n salud, en el marco de las reales necesidades de |2
persona, familia y comunidad.

Cantrolar, supervisar, manitorear y evaluar el cumplimienta de los procesos de assguramiento,
planes de atencion, melas de codertura, estandares de atencidn de salud, para garantizar que
cumplan con las politicas, estralegicas, normas y objetivos de aseguramiento plblico, en su
ambito de accion.

Obtengr los resuitados esperados en la vision, mislon y objetives estratégicos en el marco de
su competencia, cumpliendo |3 politicas y normas sectorales de sakud.

Coordinar, eiecutar, monitorear y supervisar fas Intervenciones esratégicas de prevencidn,
control y reduccion de riesgos y daios en materia de salud mentai en su jurisdiccitn como Red

de Salud.

Conducir y menitorear las intervenciones estratagicas ce prevencicn, contro! y reduccion de
dafios y riesgos en el ambito de la Red de Salud en materia de las estrategias de salud y
etapas de vida, considerande las determinantes sociales, enfoques de derecho humano,

génera & inferculturalidad en salud.

Participar en las fases de programacitn, formulacion y gjecucion del proceso presupuesianio en
el marco de sus competencias.

Prever log riesgos y establecer Ios servicias an salud, para recuperar 2 salud de la poblacion
que s& encuentra en situacion de emergencia, causada por epidemias ylo desasires.

Gestionar que s establecimientos de salud de su ambita geografico, sean acreditados como
seguros, frente & situaciones de emergencias y desastres, en coordinacien con los drganos
competentes de Ja Direccitn Regional de Salud.

Dispaner &l cumplimisnto de los objetivos de los programas estralégicos en salud, en el marco
del Presupuesio por Resultados.

Gesfionar y coordinar &l desarmollo de las funcianes de Salud Piblica en 1a Red de Salud, en ¢l
ambio de su compstancia
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Garantizar el cumplimiento de acuerdos y compromisos de convenios inter insfifucionales en
materia de su compelencia.

Acompafiar en |a asistancia técnica y propiciar el desarrollo de capacidades orienladas a la
gestion territorial de las intervenciones &n salud publica en la jurisdiccion de la Red de Salud,

Promover y difundir los derechos, deberes y responsabilidades en la proteccion de la salud de
la persona y familla come unidad basica de salud y de la comunidad

Cumplir con las nommas y diractivas sanitarias en lo referente & vigilancia de calidad de agua
para consumo humano, mangjo de residucs sdlidos peligrosos, vigilancia de wvectores
transmisores de enfermedades metaxenicas y Zoonosis,

Establecer accicnes v actividades articuladas para disminuir la mortalidad matermo peninatal e
infaritil

Desarmollar las estrateqias de promocian de la salud y prevencion de enfermedades, riesgos ¥
dafios que afectan la salud de las personas.

Consolidar 1 informacian con respecio a salud ambiental proporcicrada por sus IPRESS del
primer nivel de atencién,

Implementar estrategias para la mejora continua de los procesos de promociin, proteccian,
recuperacin y rehabilitacion de la salud, de |a poblacidn asignaca.

Diagnosticar la situacion de salud de toda la poblacian residents, migrante y referenciada en su
ambito geografico, identificando y enfatizando los problemas mas prioritarios & resoiver en
matara de salud

Planear, crganizar las intervencionss sanitarias para |a prevencion y control de brotes
epidémicos y endémicos en el ambito de su jurisdiccian

Compilar y Consolidar la informacion e salud proporcionada par las unidades nolificantss dela
Red de Vigilancia Epldemiologica y remitir infarme técnico al respecto,

Mantener la interactividad v operatividad de la red de wgilancia epidemiologica, & identificar y
oraponar agertes del Sistema de Vigilancia Epkdemeplagica.

Emitir Informe contenienda informacion de indicadores de salud par pericdo mensual, trimestral
y anual, a la Cireccion Regional de Salud de Huancavelica

informar sobre el andlisis de la situacion de la salud del dmbito de su ju risdiccibn a kos actores
valucrados del sector salud v a Ios medios de comunicackin

Elabarar y reportar la informacién socio demografica y de morbimartalidad a nived loca.
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- z) Fromover que los profesionales de la salud autoridades poblicas, insfituciones plblicas ¥
orvadas del secior salud y medios de comunicacion masivos, estén informados del estado
siuacional de 1a alencién primania d la salud en el Ambita de su jurisdiccion,

aa) Organizar, planificar, programar y suparvisar la gestion y cperacion de bos laboratorios de
referencia de la Red de Salud Huaytara, segln los lineamientos ¥ polificas del Institulo

Macional de Salud.

j bh) Implementar las normas en lo referente a la aplicaciin de procedimientos de prevencitn,
diagnésticos y conirol de los laboratorios de selud en la jurisdiccion de la Red de Salud, segln

normas establecidas.

= | a Diraccion de Gestién Integral de Salud Piblica, Servicios de Salud ¥ Aseguramiento, tieng Las
siguientes funciones en materia de prestaciones de salud,

cc) Organizar la gestion de servicios en salud, en el marco de las reales necesidades de la
poblacién y comunidad locd,

dd) Organizar, planificar, programar y supervisar 1a gestion, operacidn y prestacion de servicios de
sahud de los establecimientos del primer nivel de alencian del Ambito de su jurisdiccion.

pe) Participar en las fases de programacion, formulacién y ejecucion del proceso presupuestana en
el marco de sus competencias.

ff) Organizar, implementar y mantener lns servicios de salud para la prevencion, prateccion,
recuperacion y rehabiftacion en materia de salud, en coordinacian con los gobiemos locales.

qg) Establecer y onganizar el sistema de referencias y contra referencias de los senvicios de salud
2 para la poblacidn asignada y referenciada,

hh) identificar y organizar los recursos humana, recursos tecnolégicos de la salud de |5
asstablacimientas del primer nivel de atencidn para el logro de las metas y objetivos estratégicos
de ia Red de Salud.

i) Establecer las estrategias para lograr la complementariedad y cobertura de la atencicn de
A salud por las instituciones y organizaciones prestadoras de servicios, plibiicas o privadas en &l
= ambito geografic, para alcanzar y mantener |a equidad y oportunidad de acceso a fnda 2
" poblacidn asignada.

& j)  Garantizar el cumplimiento de fas nomas dal Sistema de Gestion de la Calidad en Salud

kk) Imgplementar los modelos de organizacidn que se establezean para ko atencion integral, asi
coma la mejora continua de Y05 SerVICI0s.

& I} Consolidar la informacion de las prestacianes en salud.
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A mim) Monitorear, supervisar y evaiuar el cumpiimiento de los compromisas, meias e indicadores e
los establecimientos de primer nivel de alencidn y hospitales del ambio de su competencia, &n
conrdinacion con la Direccion Ejecutiva de Gestion de Prestaciones de Servicios de Salud.

nn) Fortalecer y afianzar el Aseguramienta Universal en Salud,

:_ po) Ejecular y monitorizar las acciones de salud para articular la atencitn del usuario en los
seryicios de salud can la finalidad de assgurar la continuidad y accesibilidad de la atencion de

& manera cpartuna & integral,

op) Organizar los servicios de salud garantizando que sean cenlradas en la persona, familia v
comunidad teniendo en cuenta el enfogue cuttural, oe derechos humanos y de género,

N gq) Cumplir y hacer cumplir las normas referidas @ acceso y uso racional de medicamenios,
insumos y drogas en el marco de las politicas nacionales, sectoriales y normas de salud
vigentes.

~ =N 1 Esisblecer buenas priclicas de distibugion,  almacenamienta  y  dispensacién  de
: medicamentos, insumes y drogas, ademas de promover sU Usa racional.

s] Monitorear el aprovisionamienta expendio de productos farmaceuticos, dispositivos medicos y
producios sanitanos de los establecimientos de primer nivel de atenciin del ambito de su

competencla.

it} Compatibilizar, estandarzar y fortalecer la cartera de servicios 0 tipologia de organizacion de
salud de los establecimientos de primer nivel de atencion bajo su jurisdiccidn, en coardinacion
con la Direccitn Ejecutiva de Gestion de Prestaciones de Servigios de Salud.de la DIRESA.

uu) Promover y mejorar el acceso y uso racional de medicamentos en el ambito de su jurisdiccion,

w) Implementar y evaluar la efectividad de las estrategias v ¢l logro de objetivos y metas de corlo,
mediana y largo plazo de Iz Red de Salud, de acuerdo a los indicadores propuestos por fa

Direerian de Gestion Sanitaria y Cafidad en Salud de la DIRESA..

ww) Coordinar fa programacian del monforea, suparvision, asistencia técnica, con las Micro redes y
Cstablecimientos de Salud de la Jurisdiccian,

xx) Organizar, coordinar y supervisar en el primer nivel de alencion lzs prestacicnes da salud se
= reaficen en kas condiclones adecuadas.

yy) Coordinar y establecer acciones con los gobiemnos locales respecto al pnmer nivel de atencin
- en salud,

77} Fomentar el aseguramisnto en salud para persanas n situacidn de pobreza o pobreza

galrema,
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ama) Establecer en el organg y en el ambito de su compelencia y objefives funcionales, &l control
- intema pravio, simulténeo y postenar,

bbb) Ejecuter las accones orieniadas a implementar el funcionamiento del Sistema de Contral
Intarno, en ef ambita de su competencia

ceo) Otras funciones en materias de su compelencia que le sean asignadas por la Direccion
Ejeculiva de la Red de Salud.

B ARTICULO 15° - FUNCIONES DE LAS MICRORREDES DE SALUD

- Las Microrredes de Salud, son Organos de Linea que dependen jerarquica y funcionaimente de la
= Direcclén Ejecutiva de la Red de Salud Huaytara, siende drganos técnicos operalivos, respansables
- de la organizacién y gestion ce la prestacion de senvicios de salud en el primer nivel de atencion, se
constituye &n un conjunto de establecimientas de salud ~IPRESS - cenlradas en safisfacer las
necesidades de salud de la persona, famdia y comunidad, priorizando a los més vulnerables ¥

gxluidos,

Las Microrredes de Salud buscan el desarmollo fisico, mental y social de la poblaciin de su ambita
geografico; promaviendo gue |a persona, famiia y comunidad creen enfomas saludables, ademas
buscan desarroliar una cuttura de salud basada en la familia como unidad basica de salud y brindar

la ghencion de =alud en Centros y Puestos de Salud.

I3 Las Micromedes de Salud consideradas coma grgancs de linea en esta grganizacion, tienen & su
2 cargo las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud del primer nivel de atencion, con
£ gcapacidad resolutiva para salisfacer las necesidades de salud de la persona, famdla y comu nidad,
= en régimen ambulatorio, mediante acciones intramurales y extramurales y a traveés de estrategias de
promocian de la salud, prevenciin de riesgos y control de dafios a la salud, asi como las de
recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud, de acuerdo a la compelencia del profesional
de |a salud de sus categoras del 11 & 14, son los respansables tarmbién de brindar soporte $cnico,
adminisirativo y asistencial, para la salud inteqral de la poblacian de su ambito geografice.

| as funciones generales de las Micromedes son

a) Establecer las esirategias ¥ organizar la participacion interinstitucional para mejorar
continuamante el desarallo fisico, mental y social de toda la poblacian en su ambito geografico
y defender la vida de fa persana humana dozde sy concepcidn hasta el térming natural de su

i wida,

by Integrar y complementar los senviclos de salud, para tada la poblacion en el ambito gecgrafico
asignado.

3 ¢} Proponer y lograr los ohiativos asignados en |os planes, programas ¥ campanas de salud

x d) Garantizar el cumplimiento de los eonverios suscritos en el Ambito del sector Salud.
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- &) Establecer la accidn educaliva y ¢ sislema de comunicacitn social para desamoliar una cultura
de saiud, basada en la famiia como unidad basica de salud, en [a defensa Y proteccion de fa
vida de la persona humana desde su concepcion hasla su términa natural

fi Implementar las acciones necesarias para efectuar mejoras continuas y significativaments la
salubridad del enfomao o ambiente de la persona, familia y comunidad en &l ambito geografico

asignado.

g g} Establecer, mantener actualizade y reporar el registro oficial del estado y evoluzion de la salud
2 fisica y mental, de todas y cada una de ias persanas familias de! ambito geografico asignado,
’ desde su concapcion en la que ya es sujelo de los derechos consfilucionales como persona
a hasta el térming natursl de su vida, incluyendo su capacitacion, vacunas, examenas clincos
- perigdicos, evalucian por ciclos de vids, salubridad del eniomo, enfermedades transmisibles ¥
o fransmizibles. factores culturales y toda informacin necesaria para promeover y proleger |2
vida y salud de la persona, familia y comunidad y prevenir Jos posibles riesgos y dafos a su
salud.

hi Implementar acciones de vigilancia epidemioltgica de las enfermedades, brates enidémicos
de aquetios dafios que pusdan significar amenazas a la salud de Ia poblacion en su ambito

geografico.
i| Wdeniificar los riesgos y proponer las estrateglas para la formulacion del plan de contingencias

para la prevencian, inlgrvencian y control de epidemias, emergencias y desasires, en
coordinacion con la Red de Salud y la Directién Reglonal de Salud

-~ i) Programar las actividades y opfimizar los recursos asignados para cumpdr los objefivos de
largo, mediano y corto plazo, segin o petablecido en el Plan Estratégico y Plan Operativo

Inatitucional.

k) Asegurar |a conlinuided en la prestacion de servicios de salud, a través del sislema de
referencia y contrameferencia que se debe establecer, sequn las normas y procedimientos

perinentes.

I} Alcanzar los objetivos funcionales asignados en el proceso de promocion de la salud, en
caardinacian con la Red de Salud y la Direccign Reglonal de Salud y zegln las normas
eslrateias secloriales de promecion de |2 saiud.

m) Medir y reportar los iIndicacores de salud y kograr el control sanitario en el saneamiento basico,
profeccitn del medio ambente, higlene alimentaria, control de 2oonosis, salud ocupacional
distribucion y uso de los medicamentos, insumes y drogas en su &mbiio geografico, segin las
normas vigentes y en coordinacin con los rganos de linea de la Direccién Regional de Salud.

i n) Establecer en la unidad arganica y en el ambita dé su competencia y objefivos funcicnates, el
eoniral interno previe, simultaneo y pasteriar,
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o) Ejecutar las acciones arnentadas a implementar el funcionamiento del Sisterma de Control

- inferna, en el ambita de su competencia,
p) Ofras funciones en materias de sU compelencia que le sean asignadas por la Direccin
Ejecutiva de la Red de Salud de Huaytara.

ARTICULO 16°.- INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD - IPRESS

2 Lag Insfituciones Prestadoras de Servickos de salud (IPRESS), segin el articulo | del D L. N* 1158 son
aquellos establesimientos de salud y SeNVICios médicas de apoyo, piblicos, privades o mixtes, creados ¥ por
crearse, que reafizan atencidn de salud con fines de prevencion, promocion, diagndstico, fratamiento yio
‘ehahilitacin: asi como aquelos senvicios complermentancs © auxiliares de la atencion médica, que tienen
por finalidad coadyuvar &n la prevancion, promocicn, diagnastica, (ratamiznto ylo rehabilitacin de la salud.

- Las IPRESS son los establecimientos plblices, privades o mixtos categorizados y acreditados por la
P sutaridad competents y registrados en la Suparintendancia Nacional de Aseguramianto en Salud, autorizados
parz brindar los servicies de saiud correspondientes @ su nivel de atencian, aranizadas para la presiacion da
los servicios de salud, que ahora por el Aseguramiento Uniersal se dencminan IPRESS - Instiluciones

Prastadesas de Servicios de salud,

ARTICULO 175 FUNCIONES DE LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL
PRIMER NIVEL DE ATENCION- IPRESS:

2 Lae Instituciones Prestaderss de Senicios de Salud (Establecimientos de salud) del primer nivel de slencdn

brindzn 1 atencion oporfuna y adecuada de las prestaciones @ los usuanos, salud piibfica @ Intervencicnes
) sanitarias, emergencia y desastres, promocion de la salud como una esfrategia que proporciona a las
i personas, familla y comunidad 108 medios necesarios para ejorcer un mayor control sobre su propia salud ¥
b asi mejoraria, la prevencion de ia salud como medidas destinadas a prevenir la aparicion de la enfermedad y
wambién & detener su avance, docencia @ investigacian, lortaiecen la capacidad resolutiva centrada en el
ueuario, desarrollan procedimientss de recuperacicn y rehabilitazian da la salud. Los eslablecimientos de
salud ded primer nivel de atencion cuentan con poblacion asignada.

TITULO TERCERO
DE LOS PROCESOS
CAPITULO Vi

DESCRIPCION DE LOS PROCESOS ORGANIZACIONALES

) ARTICULC 18°.- DESCRIPCION DE LOS PROCESOS

En el marco de la Modernizacidn de la Gestion del Estado se aprueba la Politica de Modemizacion
de | Gesfin Plblica que plantea los Piares Centrales y los ejes fransversaes, eonsiderando como
i Tercer Pilar: la Gestién por Proceses, la Simplificacion Administrativa y la Organizacién
’ Institucional, que debe implementarse paulatinamente en todas [as entidades a fin de brindar a los

= ciudadanos serviclos de manera mas eficiente y lograr resultados que los bensficien,
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En ese cantexlo en la Red de Salud Huaytara se ha identificado procesos orientados 3 resullados,
aquellos procesos que son mas relevantes de acuerdo a la demanda de la poblacidn, & sus planes,
a sus competencias y 2 los companenles de los programas presupuesiales que fiene & su cargo
para pader organizarse.

La Red de Salud Huaytara se gestiona bajo un enfoque de gestion por procesos grigntades a
resultados, los procesos que se han identificado constituyen fa base para la mejora del rendimiento
institucional y estan crientadas al logro de los objetivos institucionzles y secionales ademas de
brindar atenciones de salud en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y con calidad
acorde & las necesidades de salud de |a poblacion de [a provincia de Huaytara,

La implementacion de la Gestibn por Procescs en la Red de Salid Huaytara en el marco de la
Politica Naciknal de Modemizacion de la Gestion Publica parmitira cambear el fradicional modelo de
arganizacian funcional 8 Una organizacion por procesoes que ke pemita brindar servicios acorde a las
nacesidades de la poblacidn y de manera eficiente, Estos cambios fortaleceran la implementacice
de una gestion por resultades, al organizar Sus procesos de tal forma que fransformen los insumaos
en producios que satisfagan las necesidades de la poblacion manera eficiente.

Bar lo fanio es necesaria identificar las actividedes de los organes de la Red de Salud, para
vincularias con los procesos de la organizacion, esto implica orcenar todas las aclividades de
manera gue aporien un valor afadido a los servicios nrestados & usuano incrementando 13

satisfaccion del usuario.

GESTION POR PROCESOS

Conjuniz de conocimientos con principios y herramientas especificas crientados a lograr resultados
de |a organizacion, mediante la identificacion y selsccion da procesos, documentackin y mejora
continua de laz actividades, por ello se aplica a la totalidad de la prganizacion para asegurar un

enfoque estratégico.
PROCESOS

Es un conjunto de actividades interrelacionadas que agregan valor en cada etapa, trasformando
slementos de entradals) insumos en salidas(s) en productols), que son finalmente los preducios o

SEMICKOS.
Los procesos estan impuisados per fa consecucién de un resultado. Los insumos de enfrada para
un proceso suslen serlos resultados de olros procesas.

CLASIFICACION DE LOS PROCESOS

Procesos Estratégicos.

Son los que definen y despliegan las estrategias y objetivas de |la insiitucidn, proporcionan
directrices, limites de actuacidn al resto delos procesos e interviznen en la visiin de la

institucian.
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Procesos Misionales.

Constituyen la secuencia de valor afiadido del servicio impactan sobre la safisfaccion del
usuario, se vinculan directamente con ks procesos misionakesioperativos de las instituciones
del Seclor hasta los senvicios direclos, manteniendo una interrelacton con ios prOCESOS

estralégicos y de soporte.
Procesos de Soporte

Akarcan las actividades necesarias para el comecld funcionamiento de los prOCESOS
operalivos y estrategicos.

[ PROCESDS ORGANIZACIONALES DE LA RED DE SALUD HUAYTARA ]

En la Red de Salud Huaylara los procesos se han idenfificado como un conjunio de aciividades
ralacionadas entre si, que se desarrollaran en una sere e elapas y que iransforman una entrada o
inzumo afadiendo valor & fin de entregar un resultado yio resultados, bienes o servicies a un
destinatario, optimizando ks recursos de 8 organizacién, gue seran medidos confinuamanta

mediante indicadores sanitarios y de gestion.

Las Pracesos que s& han identificado en la Red de Salud Huaytara sg clasifican en:

¥ Procesos Estratégicos
% Procesos Misionafes u Operatives

¥ Procescs de Soporte

[ PROCESOS ESTRATEGICOS J

1.- PROCESOS ESTRATEGICOS:

Define y despliegan las estrategias y objetivos de i Red de Salud, Estos procesos estan
enfocados al cumplimients de |2 planeacién eslratégica y operativo y |3 trasforman hacia el
futuro, Intervinienda &n la visién. Son los que proporcionan direcirices a los demas procesos, es
degir, indican como se deben reafizar para que e orienten 2 la misién y visian de la Direccion

Regional de Salud, en el marco del planeamiento estratégico.

|os Procesos Estratégicos son agquellos gue proporcionan diractrices a todos Jos demas
procesos y son realizados por el Organo de la Direccidn, Organo de Asesoramienio
Comunicasien, Son los principales procesos o de contexto, represenian el funcionamiento de la

entidad,
Se caracterizan por estar interpretades en base a la sacuencia insumo-producto que ellos
generan; ademas reciben y entregan informacion a los procesos operativos, procesos de soporte
y a ofras enfidades,
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PROCESO ESTRATEGICO NIVEL 0
PE 0.1. GESTION DE PLANEAMIENTO ¥ DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Proceso Estratégico orientado & realizar acciones de planeamienta, innovaciin vy desarroio,
presupueste-financiamiento inversones, estralegias sanifanias y coordinacidn Interinstitucianal e
intersectonial, documenios de gestion enmarcadas en el cumplimiento de la misidn, visidn y de ios
objetivos institucionales en el mediang y largo plazo de la Red de Salud, alineado a los planes,
programas y proyectos secionales, la polifica nacional y sectorial, en el d&mbito de su competencia.
Articular el funcionaméento de fodos las IPRESS en el &mbito regional, bajo el principic de

complementariadad e intersectorialidad

INSUMGS

PRODUCTOS

- Visién y Mision institucional,

- Planes de mediano y corto plazoen  salud,

= Uhietivos del desamollo del milenio.

= Presupuesto saectoral e insfitucional.

- Pofitica nacional de salud.

- Modelo prestacional de salud.

- Andlisie de |2 siluacion de ssiud,

- Plan de mversionas en infraestnictura,
equipamiento y reposicion de eguipos

= Modelo da Manual de Operaciones,

- TUPA aprobado

- (Guias teenicas en procesos ¥
FProcedimientos.

- Eslrategias de comunicackhn con impacio a la
cledadania,

- Convenios con niveles de gobremaos

- Aguerdos de intercambios de experiencias v
Lonccimento.

- Normas técnicas vigentes.

- Sectorzacidn def servicio de salud

- Prapuesias da mejora de los servicios de salud.

- Plan Operativo Instifucions

- Presupuesio Institucional,

- Manual de indicadores,

- Propussia de planes, programas ¥ proyvectos an

infraastructura, equipamients v desarmlio en el

ambito de la DRS,

- Manual de Geslion de Procesos y

Procedimientos.

- Informe de Implamentacion de Mejora de

Procesos.

- Propuestas de simplificacion administrativa

- Plan de geston del cambio.

- Propuestas de instrumentos nomativos.

- Propuestas de acuerdos y convenios con
instituciones, nacionales, regionales, kocales e
internacionales en salud & investigacion.

- Aguerdes v actas de compromiso en el ambita

local y gremios.

PROCESOS ESTRATEGICOS NIVEL 1

PE.RL.L PED.3.2
Gaitide dal Gostidn del
PR aimiseio Presupuesin

PE.D23 PEOLA T

- npeacion Armiridecals
MNecesidades i 1 |n.:-.:-u|-.-..;:h:|
Lo HmatCy institurional i
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- PROCESO ESTRATEGICO NIVEL 0

= PE 0.2. GESTION DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL.

Proceso Estralégico crientado @ proponer, implementar ylo articular acciones de difusion de
infarmacidn en salud individual y colectiva, el fortalecimiento de |a comunicacién exirema que
- permita mejarar relaciones institucionales y de los cludadanos, dentro del marco de la demacracia,
' la trasparencia y ! acceso a la informacion publica; también estd orientado & recopilar, procesar e
8 infarmar a la institucion y @ la autoidad nacional de salud sobre las estadisticas epidemiolégicas ¥
2 de servicio que se generen de la prestacian de 10 servico de salud

o I
oy INSUMOS PRODUCTOS
' - Protcolos para el registro de informacion, . Data Institucional.
; . Registro diario de Mancidn y Otras - Reportes de Epidemiologia.
s Actividades de Salud (Haoga HIS). - Reportes de las Estrategias Sanitarias.
= - Libve de Seguimiento de Ragistro, - Reportes de Produccion Sanitana.
- - Padndn Momingl, - Informa da Demanda de Sanvicios.
- Histonia Clinica. - Informe Estadistico de Salud,
- Lineamientos de la politica nacional de - Informacion sistematizada y accesible a la
modernizacian de la gestin piblica. organizacion.
- Infarmacion crganizacional de interés comin - Propuestas de implementacion de buenas
Informacidn de buenas praciicas y casos de exilo. practicas.
. Encisestas [Clima taboral, Autpevaiuacion, &b

PROCESO ESTRATEGICOS NIVEL 1

PE.0.2.1

_ y PE.D.2.2.
s Gesticn de Gastedin del
ireligencia gn canacementa
Salud,

B PROCESO ESTRATEGI NIVEL 0
PE 0.3. GESTION DE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL.

{ Proceso estratégico orientado @ propaner, implementar yio articutar acciones de difusidn de
% niormacion en salud individual y colectiva, en el fortalecimienta de la comunicacion intema y

- comunicacion extama que permita mejorar |as relaciones con y entre sus miembros, institucionales
y de kos cludadanos.
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- [ INSUMOS PRODUCTOS

- Estrategias de Comunicacion - Plan de Comunicacion (Intema).
= - Flan de accion comunicacional intema - Publicadad interma.
* - Protecolos de informacian y comunicacion a | - Informe de cumplimiento del plan comunicacional.
- ta persana, familia y comunidad. - Plan Operativa Institucional
it - Plan de Comunicacion {Externa).
= - Portal de ransparencia (actualizado),

- Informe de actividades profocolares

= - Informe de cumplimiento del plan

PROCESOS ESTRATEGICOS NIVEL 1

FEO21 PE.33.2
I Corsuniiacién Imagen Irattudicnal
inkare w Comunicazibn

Ent@rna,

PROCESO ESTRATEGICO NIVEL 0
PE 0.4. GESTION DE LA CALIDAD.

Proceso Estralégico orientada a formular, implementar, monilorizar y evaluar acciones para |a
) melora continua de los procesos y procedimientos de la atencion en 05 sanvicios de salud, la
! crganizacian de los senvicios de salud y el logro de |a certificacian y acreditacion institecional, a fin
dp fortalecer el cuidado Integral de salud de ta persona, familia y comunidad, Comprende también la

revisian del Sisterna de Gestion de la Cafidad.

* INSUMOS PRODUCTOS
o - Indicadores por niveles de stencin, - Informe de cumplimiento de los estandares de
- Estandares y protocolos de calidad. mediciones de indcadores de calidad.
£ - Narmas ¥ guias tecnicas de calidad en salud. | - Informe de Auditoria de Cafidad de Atencian en
- Plan mejora de continua de fa caldad. Salud.
- - (uia tecnica para [8 Mejora de procesos ¥ . Infarme de implementacidn de mejora de
procedimientos. procesas y procedimientos asistenciales,
- Pian nacional para la seguridad ded paciente. | - Informe de Evacuacién de Tecnologia Sanitara.
- - Polizita Macional de Calidad en Salud. - Informe de Autoevaluacion,
_ - Indicadores de atencion, - Informe de proyectos de mejora ante eventos
- Narmas técnices de auditoria de |a Calidad de adversos en &f establecimiento de safud.,
: Atercion en Sakd. - Pian de instruccion al usuario.
= - Marual de Mejors da ta Calidad, - Infarme de stencibn de quejas yio reclamos.
- Acreditacion dei Establecimiento de Salud y - Encusstas de satisfaccidn del usuario.
) Senviclos Médicos de Apoya. - Infarme de implementacicn del BF de atancidn y
- - Normmizs y gulas tbcricas de calidad. de gestitn de fesgos para la Sagundad del
= - Plan mejora de confinua de la calidad, Pacienia.
- Registro de quefas ylo reclamos, - Informe de Acciones de Mepra Continua.
= |
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= PROCESOS ESTRATEGICOS NIVEL 1

P '

Ed21 PEOA

i Lippuver [a Calkdad d= los Acredithcidn y Asdiicdas
Cargiziog de Rabad. Clinicag

————— —_

N [ PROCESOS MISIONALES J

2.- PROCESOS MISIONALES

= Pracesos Misionales, constituyen la sscuencla de valor afadido del servico & impactan sobre 3
— safistzccidn del usuario, se vinculan directamente con los procesos misionalesfoperativos de |as
instituciones del Sector hasta los senvicios direcios, manleniendo una inlerreiacion con hos
procesos estratégicos y de soporte, los procesos misionzles gestionan las actividades
conducentes a la entrega del producio o servicio al usuaria.

Procesos Misionales también denominados Operatives; aquellos gque generan la producckn
primordial de la Red de Salud, incluidos los establecimienio de salud y representan su razon de
ser, estan en contacko directo con el usuario y suelen ser transversales a vanas Unidades
Producioras de Servicios de Salud (UPSS), Estan referidos en todos los establecimientos de
salud al Proceso de Afencidn Integral de Salud, Atencion Integral de Salud basado en Familia y
Comunidad. Proceso de Proteccion, Recuperaciin y Rehabilitacidn de la Salud que tiene como
objetiva generel prevenir riesgos y dafios y restablecer i salud de las persocnas, familia y

comunidad.
FPROCESO MISIONAL NIVEL 0
PM 0.1. ATENCION INTEGRAL DE LA SALUD.

Broceso misional orentado ejecutar v monitorear las acciones de  promecian, prevencion,
recuperacion y rehabiltacion de la persona y familia de manera integral y continua en el
astablecimienta de salud. En el marco de la alencién por efapas de vida, la consullz extema,
urgencias y emergencias, intemnamiento, sistema de raferencia y conira referencia, rehabilitacion y
|2 organizacion de los servicios de salud.

- _ INSUMOS PRODUCTOS
- Normas 1&cnicas vigentes. - Paquetes de atencion integral por etapa
- Necasidades de salud, | de vida.

B - Planes de salud. - Informe de resultados de apoyo al

g - Siglema de informacion HIS, diagnostica (laboratorio, imagenalogia).

-~ - Procedimiantos clinicos. - Informe de recefas atendidas.

- - Historia Clinica. - Resolucion de patologias de urgencias y

a4
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- Quia de Practicas Clinicas astandatizadas.

- Normas tecnicas vigentas,
- Profocolos de atencidn,
- Guias de practicas clinicas.

- Equipos de apoyo al diagnisbco.

- Dotacién de insumos y suministros

- Informes de supervision de la geston de
servicios de emergencias y urgencias,

- Protocolos v guias de buenas practicas
clinica y/o guia de praclicas clinicas en
emMergencia y urgencia.

- Prioridades de atencion de emergencia —
Ltl'gEI'I[-I-E.

emergencias.
- Informe de produccién de sefvicios de
emergencias y urgencias.

PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

I

PR DULL Atencedn por
Efapas de YWids

PEd. 01,2
Servitlos de Apoyo pare In
Atencicn infedral

PMLD13
AN o8 LY gErCaR Y

Ervvs PERALI 5

J

ROCESQO MISION

NIVEL 0

PM 0.2. GESTION DE LA ATENCION INTEGRAL BASADO EN FAMILIA'Y
COMUNIDAD

Proceso Misional orienadc a gestionar, organizar, ejecutar y financiar las aclividades preventivas
promocionales & nivel de |3 organizacion, prestaciones intramural y extramural para visitas
Integraes v garantizar la proteccidn de la poblacian coniibuyendn con el bienestar de la familia y
comunidad,

Es el Proceso Misicnal orientado a organizar los servicios de 1a salud para una atencion de calidad
integral e integrada con pertinencia intercultural, Atencion Integral por Etapas de Vida, Sistema de
Referencia v Contrarefrencia y vigilancia epidemicligica, intervencicnes en salud comunitaria,
prevencitn y neutralizacion de los riesges a la salud de las personas y de |a poblacion,

_ INSUMOS

PRODUCTOS/RESULTADOS

L] - - -

Flan Nacional Concertado en Salud.

Plan Bicenienaro

Documento Técnico MAIS = BFC
Linsamientos de politica nacionad de salud.
Paquetes de alencidn Integral

Meommas Técnicas de Salud por elapas de vida
Educacidn Permanents en Salud EPS
ECONAFA

Diagnastico Poblacional y taritarial.
Factores de riesgos individusies, familiares y
ComURitanos.

Identificacidn de determinantes sociales.
PAIFAN (Plan Injegral Familar)

Atencion Infegral &l individuo, familia y
comuridad

Indicadores dna Salud.

i5



ALAMUAL D QP ERACTONES IR LA RETY DNESALLT HUAY TARA

Analisls de Situacion de Salud - ASIE

RFeportes estadisticos vanos.

Listados de Familias en bajo, mediano y alto
resgo

Programacion de actividades de control,
Flan de Salud Famiiar

Fobbacion con mawor contnol de su salud

PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

P, 0.2.1
Secforizacion v Cens
Famdllar

PRe. 023
SElamalizary anak1w |a
Irdzrmackin recopsitads £n
=l eenea comunal [S5FAL)]

PRL. 023
Poblackdn promssgs y
lidern el aytosukfedo de
susalud

PROCESO MISIONAL NIVEL O

PM 0.3. GESTION TERRITORIAL DE PROMOCION DE LA SALUD.

Proceso misional onentado a desarollar y fortalecer acciones v estrategias de participacion de los
actoras sociales, en el ambito de su territorio que coadyuve &l manejo de los deferminantes sociales
de |a salud, prionzando la educacidn en estilos de vida saludable con un enfoque de equidad,

interculiuralidad y de derecho

Proceso Misional orentado a lograr que |as personas adquieran capacidades y desamollen achiudes
para su desarrolle fisico, mental y social, para la construccion de enfornos saludables y para
desarrallar una cuftura de salud basada en |a familia come unidad basica de salud.

INSUMOS

PRODUCTOS

- Normas técnicas de promockin,

- Lingamientos de la Reforma del Sector Salud.

- Prograsmas de inlervencidn de promocidn,

- Informacidn nacional y local sobre situacional
da salud - ABIS,

- Guias técnices para la promocion y pravencidn
en salud.

- Ailianzas y compromisos en salud,

- Informaciin estadistica disponible sobre kos
determinantes sociales da la saled,

- Planes de Promeocidn.

- Informe de resultados del mpact: de las
acciones da promocian.,

- Esirategias para ef abordaje dg los
determinantes de la salud en al teritoial,

- Apcionas de educacion y comunicacion social
para la sahud,

- Servicios de zalud recrieniados segun
necesidades de su ambéo temitonial,

- Comunidad organizada participands en
acciones de salud.

- Planes de participacidn sosial en salud,

= Entornos sakidabies en la familia, comunidad,
instituciones educativas, municipios ¥ centros
laborales,

- Informes de plan de panicipacidn con actoras
involucrados,
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PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

-~ FM. 030 P 033 PR O13
e—— .
B n “ﬂf'm.{d“*'ﬁ“ ¥ Pesticipaciter Socia on Ewaluacion de fa
Cornunicacean para la Gabud, Fromecidn de b Sakud

- S

= PROC MISIONAL NIVEL O

- PM 0.4. PREVENCION DE RIESGOS ¥ DANOS EN SALUD.

Proceso misional orientada a desarroflar acclones y esirategias sanitarias dingidas a prevenir dafos,
asl como fa vigitancia y &l control de los faciores de riesgo que afectan la salud de la persona,
familia y comunidad cuya objetivo es evilar, reducir y mitigar riesgos y dafos en la salud,

- Proceso Misional orlentado @ pravenir y confrolar los riesgos y dafios en la salud ambsenial e
ieniificar y evaluar los factores que afectan la salud pdblica v el ambiente para lograr entomos
saludables, prevencion v control de epidemias, emergencias y desastres; asimismo con fa vigilancia
en salud determinar y afertar la ocumencia de riesgos o dafios a la salud de la poblacion, evaluacian
de la situacion de salud para una oportuna intervencitn sanilaria.

INSUMOS PRODUCTOS

& - Informiacion estadistica sanitaria y epidemiclbgica. | - Informes de vigilancia epidemicigica activa.
= i - Plan de Salud Local, - Maotificaciones epldemiologicas.
o - Mapeo de |os actores sociales, - Escenanos epidemiclogicos identificados.

- Mapa de sectorizacion, - Boletin Epidemialbgico.
= - Bala =situacions! activa, - Plan de frabajo del proceso de gesiion
o - Lineamientos y documentos normativos para k2 ambiental.
- prevencion ¥ controd de factores ambientales que | - Informe de cumglimienta de Plan de Trabajo
- efectan la salud, + del procesa de gestibn ambiental.

- Resudtados de mediciones de indicadores del - Pian de sensibilizacion ala poblacicn ante
i proceso, ks rigsgos v desastres,
ik - Protocoln, indicadores y parametros para la - Infiorme: de cumpfimiento del Plan de riesgos
- prevencian y control de los resgos y factores y desastres,
= ambisntales que afectan a salud. - Inwentario de nesgos,

- Diagnostics sitvacional en salud, Polltica y

lineamientos de gestion de rissgos v desasires,
o - Pallticas nacionales econdmicas, ambientales,
- seguridad u otres relacionadas a riesgos v

. desaszies

- Analisis o eslimasiones de riesgos ¥ desasires.
- Registros de informaciones de nesgos ¥
desasires.

o - Plan de riesgos v desasines,

k)
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= PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

e PR1DA.L. P43,

~ [ yigliancia en ] [ m&:}:ﬂf::uu ] Fh'-ww::mﬂl-
salud, Aok

MISIONAL NIVEL O

& PM 0.5. LABORATORIO REFERENCIAL

Proceso misional que aplica procadimientos para fortalecer la atencion operativa en los Servicios de
o Salud, efectuando andfisis de muestras biokgicas que brindan las IPRESS, en el Primer y Segunda

5 Mivel da Atencién

Proceso misianal que estd orientado a proporcionar apoyo al diagnostico concordante con las
necesidades de ks usuarios en los establecimientos de salud por estar arliculados dentro de un
sisterna de Red, apoyo al diagnostico Indispensable para las palolegias transmisiblas, no
transmisibles y nulricionales prevalentes; que pricriza sobre fa base de una polifica de salud la
atencian Integral en el primer nivel de atencitn con énfasis en la poblacion matema infantil, de
acuerda a su nivel de complepdad que debe estar acorde &l nivel de complefidad  del
establecimienta de salud - IPRESS.

I |

B INSUMOS PRODUCTOS/RESULTADOS
W s Resulidos de kos Exdmenss de Labaralono
—~ » Manuales def NS « Cuademos de Reglsiro para examenss de
-~ # Normag Tecnicas salud publica
_ s |nstructivos validedos por el ents reclor INS | «  Formularios para ka informacion estadistica en
- + Mamual de Organizacion y Funciones salud publica
- » Manual de Biosegundad y buenas praclicas | « Fichas Epidemictbgicas pera envid da

de |aboratono miestras
i « Manual de Procedimienios de fa Red de « Calidad en la informacicn
> Laboratonos

PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

~ FR1.0.6.1, PR, 052
- Al dig Musstras Exdmengs de
Bioridssivas Dagnastica,
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PROCESO MISIONAL NIVEL O

- PM 0.6. GESTION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

N Proceso misional crientado & la implementacion del sistema de organizacion de los Servicios de
- Salud en las IPRESS, en al &mbito de la Red de Salud: Primer y Segundo Nivel de Atencion.

o INSUMOS PRODUCTOS/RESULTADOS

e Establacimientios Categorizados por el Comitd
» MNormas Técnica de Salud sobra Categorias de Categorizaciin

de Establecimientos de! Sector Saiud. » Evaluacion de les IPRESS para ser
i « Mormas fécnicas, lineamientos, categorizados

metodologias, estandar de calidad, s Evaluacidn del Sistema de Referencias v
i parametros, procedimientos y Contrameferencias
A especificaciones tecnicas en materia de | =  Emisién de Informes Técnicos
- infragstruclura, equipamiento y su « Resolucionas directorales de categornizacion
. mantenimiento de las IPRESS yto re categonzacion.

o vigenies. » Propuesia de calegonzacion del

« Mormas sobre Sistema de Referanciasy | Establecimiento fe salud
Contrarrelerencia, s (Cartera de Senicios

» Ley General de Salud N" 26842
» Carteras de servicios de salud,
# Marmas sobre funcionalidad de ks EESS.

PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

" PHLREL 4 P, 0.2, Pra0.6:3.
tegarmacin Sictarvia de Referencia y Organiantibn da fod
IFRLSS Conirameferencls yeiyiciog di gakad

PROCESO MISIONAL NIVEL 0

PM 0.7. GESTION SANITARIA

Procesc misional que estd orentado &l cumplimiento de los resultados establecidos en las
priordades sanitarias, utilizands instrumentos de confrol: Supervisian, Monitore y Evaluacion.
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PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

-

PR LTI
Suparisdn primer ¢
cagiisdlo nivel da
#Maencitn

PRA T2, PMOTZ.
RAaniloien de acoerdo a Evaluacide da
prigeidades mnikarias Irstligadoras Saniarios

PROCESO MISIONAL NIVEL 0

PM 0.8. ADMINISTRACION DE LA COBERTURA ¥ ACCESO A LOS SERVICIOS DE
SALUD.

Procesa Misional que comprende actividades para ejecutar, monitorear y evaluar ef rasultado de las
atenclones realizadas a la poblacién asegurada | coordinar con laz IAFAS la efectividad de
reembolso econdmico por Ios gastos realizados durants fa alencidn de salud integral a nuesiros
asequrados. Asi como efecutar y monitorear acciones para articular |a atencidn del usuano en 05
servicios de salud con 12 finalidad de asegurar |a continuidad y accesibilidad de la atencion de

manera apariuna e integral.

INSUMOS PRODUCTOS

- Normas t&cnicas vigenies.
- Gulas y formatos de referencias. - Infarme de registro da usuarnios referdos.

- Carleras de servicios de salud. - Infiorme de registro de confrareferencias
Estructura de cosios  de  las | - Control de los procesos operativos del

presiaciones asagurado,

- Historias clinicas.

- Piliza de seguros.

- Plan de beneficios de coberfura de
atencion de las |AFAS.

- Convenios con las IAFAS e IPRESS.

- (Guias y protoccios de atencidn,

- Aplicativos informaticos del 55

- Auditorias de los FUAS.

- Memadeo de prestaciones.

- Planes de fargo, mediano y corlo piazo
an salud.

- Sistema de informacidn arbiculado ¥
confiable,

- Modelo de atencién de salud.

- Reqisiro de afiliados.

- Informacitn de at-an_l_::_iﬁn al asequrada.

- Informe de seguimiento al aseguramienio
universal en saluo.

- Metas de cumplimento.

- Informea de evaluacidn de gastos FUAS
registrados.

- Informe de avaluaciin de intercambio
prastacional.

- Regisiro de poblacian afilisda.

- Informe de reembolso econdmico.
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PROCESOS MISIONALES NIVEL 1
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PROCESO MISIONAL NIVEL D

N PM 0.2. GESTION DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS
= MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS

Praceso misional orientado a planificar, ejecutar, supervisar, controlar los productas farmacéuticos,
= insumos v dispositivos médicos en cada unidad prestadora de servicios de salud de las IPRESS,
- ademas de garaniizar el manejo adecuado de los productos farmacauticos, dispositvos meédicos y
producies sanitarios, para la alencién opariuna de las prestaciones de salud a la poblacicn

INSUMOS PRODUCTOS

| - Gula de-productos farmacéuticas, - Persona afendida con soparie y
insumas y disposifivos médicos. tratamiento por servicio de apoya.

-Estudic  de necesidadas y demanda. - Informe sabwe log niveles de calidad de

. Indicadores de control de productos las pracedimiantos médices recibides.
farmacéuticos, insumos y dspositivos - informe de produccldn de la atencin en
medicas. salud.

- Planes de mediana y corto plazo en
salud.

- Estandares de calidad de los senicios de
atencidn en salud

- Lista priorizade de productos
farmaceuticos, dispositivos medicos,
insUmos ¥ demas productos sanitarios en
establecimientas de salud,

- Diagriostico de brechas en producios
farmacéuticas, dispositivos medicos e
insumes y de apoyo &l diagnostico.

PROCESOS MISIONALES NIVEL 1

PFh0.5.1, EAL09.2
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s

L

3.- PROCESOCS DE SOPORTE

PROCESOS DE SOPORTE J

Procesos de Soporle. Abarcan las actividades necesarias para el comecto funcionamiento de los
Progezos mislonales y estratégicos. Los proceses de mejora, en Jos cas0s que sed necesario, se
ubican en & exiremo inferior y representan las actividades transversales de mejoramiento de

todo &l "gquehacer” de la insfitucion.

Los Procesos de Soporfte son aguelles que coadyuvan a la realizacion de los procesos
prestacionales que realiza un establecimiento de szlud y son realizados por las UPSS de

Saparte.

PROCESO DE SOPORTE NIVEL 0

PS 0.1, ADMINISTRACION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL.

Praceso de sopore que ejecuta los recursos presupuestales y financieros necesaros para el
adecuada funcionamiento de la Red de Salud en el cumpfimiente de su finalidad, asegurando una

gestion eficiente, oporfuna y fransparenie.

INSUMOS

PRODUCTOS

- Plan Operativa Institucional. POI

- Presupuesto Institucional Modificado PIM.

- Programa de Compromisos anudes PCA.

- Programacion de requerrrientos de las
unidades organicas,

- Requenmientos de cobranzas coactivas y
de ajecucion de carla fianza,

- Planillz de Rermuneraciones y pansiones.

- Plan Anual de Confratacionss PAC,

| - Nomas de gastos de fondes del SIS,

- Mormas del sistema adrministrativo,

- Plan de beneficlos de cobertura de
atenciin de las [AFAS,

- Convenins con ks |AFAS e IPRESS.

- Expedients da las FUAS.

- Presupuesto Institugional de Apertura P14,

- Estados Financieros

- Estado Presupuestarios, Anexcs ¢ Informacion
adicional, Auiliares, Estandar de todas |as cuentas
del Balance en &f SIAF.

. Balance de Comprobaciin o Balance General

- Aeta de Conciliaciin de Cusnias,

- |nforme mensual de slecucitn presupusstal,

- Bustento de Gaslos.

- Rendicion de cuentas de la Unidad Ejecutora. UE.

- Reparte diaric de ingresos ¥ egresos

- Reambolsos de fondos para Caja Chica [ Fondo
Rotetorio.

- Reporte de Amuen de Caja.

- Comprobantas de Pago.

PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1

F50.6.3.
Adminisiracidn

Contable

>

Ps.0a1,
dgima rfiacin de
Pouwins PibBony

a2



STARTIAL DI OFERACIONES DE LA RED DE a0 HUAYTARA

PROCESO DE SOPORTE NIVEL O

PS 0.2, ADMINISTRACION DEL ABASTECIMIENTO

Proceso de soporte que administra la disponibilidad de los bienes, senvicios necesarios para el
adecuado funcionamients de la insfitucidn en el cumplimiento de las aclividades y objetivos
institucionales, asegurando la transparencia y eficiencia en la programacion y uso de los recursos
asociados a los blenes, servicios y obras. Comprende acciones de programacion administracion de
= bignes, serviclos y en algunas casos obras, contral patrimonial y la administracion de los servicios

genarales.
- INSUMOS PRODUCTOS
- - Plan Estratégico Institucional PEL - Plan Anua de Contrataciones PAC.
= - Plan Operativo Ingtitucional POI - Inventano Anual de benes patimoniales.

- Reguerimienta de los Organos y unidades | - Informe de gession de servicios generales
organicas  [que comprende  especificaciones | - Plan anual de confratationes,
téonices, leminos de  referencia, expediente | - Propuesta de cuadre de necasidades.

- tacnico). - Informe de requenimianta de bienes ¥ senicios.
- Presupuesto Institucional. - Inventaric de existencia de bienes.
o - Reglaments del OSCE y normas. . Inventano de bienes muebles e inmuebles

- Mosmas del sisterna admirativo,

- Plan anual de contraccionas.

. Fan anual de altes y bajas de bienes
patrimoniaes

- [mventanio patrimonial,

- Exiglencia de aimacen, n

PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1
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PROCESC DE SOPORTE NIVEL 0

PS 0.3. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.

3 Proceso de sopane gue disefia los pueslos, incorpora persanas, evalia el desempano, desarrolla y
. capacita e personal del establecimiento de salud, para lograr Ios objetivos  institucionales,
m cumpiiendo con las normas legales que rigen la Ley del SERVIR. Ademas promueve un clima
- laboral que facilite una verdadera integracion entre todes los trabajadores y busca oplimizar
o afectivamente el recurss humano, orientando su accionar & una constante mejora en |a calikdad de
los servicios que presta al usuario infemao y extemo de salud,
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Proceso de soporte conducents a disponer del capital humano institucional, en terminos de los
perfiles v las competencias necesanas para el cabal cumplimiento de las prioridades reglenales de
salud y los objefivos institucionales, asegurando una gestion eficients, oportuna y frasparents,

B INSUMOS PRODUCTOS
g - PO, Plan de Geshon de las Personas o
. - MOF. RR.HH.

= - Cuadro Asignacion para Personal Perfiles de pusstos (PF).

= Provisional CAP-P - Actas finales de comité de seleccion,

= - Presupuesta Analliico de Personal PAP.

- - Resultados de bos prncipales “ratios”

i relativos a la planiilla.

= ] - Requerimiantas de personal

- Carta de Renuncia

- Reglaments Internc de Trabajo.

- Mormas Laborales para el Secior Plblico
vigentes.

- Matriz de monitoreo (de la evaluaciin de
dasempaio)

- Plan anual de evaluacion y desempefio,
- Planilas de

- Plan de Desamollo de las Personas

- Plan de Bienestar Social de |a entidad
- Planes de accidn de mejora del clima y

- Plan de comunicacion intema.

Plan da induccian,

Remuneraciones ¥
Pensiones.

(PDP).

citltura organizacional.

P11 Ml PEAS]
Dheihs PORASCD § Evaluacion
Agkinyis intibe Aoy e de el
de Pupainn Pernas, Disn pab
&
-
PRI R PEDRE
Bedimisin O n de De=saividl v Rl orag
et it 1 kel £ SOV Capacitacidn Hiui Tl T
Parsordi Socinkay

PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 0

= PS 0.4.
= COMUNICACIONES.

ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS DE

INFORMACION Y

Proceso de soporle que integran Ios predustos con las necesidades, |a infraestruciura organizada, la

- instalacion, la adaplacion y el mantenimiento de los sistemas de informacion y recursos
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tecriologicos, para proporcionar un enfomo segure y eficaz, que apoye las aclividades de los
peyarios en la prestacion de salud e Informacion de calidad y oporiunidad para la toma oe

decisionas.

i INSUMODS PRODUCTOS/IRESULTADOS
. Plan estratégico de tecnologias de | - Propuests de soluciones TIC.

& informacion [PETI). - Soluciones TIC &

- - Requerimiente TIC de las unidades | - Requenmientos tecnicos.

N orgénicas. - Especificacion del use del sistema,
- Plan TIC apmobado. - Cesefi detaliado del softwars,

" - Matriz de requenmientos. - Manuales.

- - Protofipos de ito nivel. - Propwesta de solucion TIG

- Arguitechera del TIC a alio nivel,
- Informe del pase a produccion.
Soliciud de cambio o mantanimignio.

- Programa de integracidn de Software.

- Informe tecnico de requerimiente preventivo y
cormectivo.

- Inventadio de ios r2cursos tecnoligicos.

PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1

FI0e
Propuestes de BolGonas
Terrnkmiran

PEIAE PE04.3
Impiemantacida de Gorbiclar
Sohucioned enerasisd e L TH

PROCESOS DE SOPORTE N

0

PS 0.5. ADMINISTRACION DE ASUNTOS LEGALES Y JURIDICOS.

Procaso de soporte orlentade a brindar asesoria legal a la Red de Salud en el cumplimiento de sus

funciones: asimismo salvaguarda el derecho a la defensa legal y brindar apiniones con relacitn a
arocesos judiciales y administrativos. Proyeceidn de Resolucicnes,

ary

INSUMOS

PRODUCTODS

= - Oficio de area usuaria o entidades del | - Proyecios y rescluciones.

-~ sechor, - Opinicn v defensa legal.
- - Marco normativo téenico y kegal - Informe técnico para la Procuraduria Pabfica (incluye
- - Denuncia, la recomendacion de la comision).

- Documentos probatories de denuncia, - Informas y opiniones legales.

- Directiva de atencian de denuncias.
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PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1

P30S PRORZ
ageponid Legal Procesar
luridica. Haruncias
PROCESOS DE SOP E NIVEL 0

PS 0.6. ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA Y

EQUIPAMIENTO

Proceso de sopora orentado 8 identificar, consolidar y prioizar las necesidades de infraestruciura,
equipaméenio y mobiliario, para generar |as mejores condiiones da atencion del usuara Interma y exleme,

con la finalidad de slavar la calidad da prestacion de servicios de salud

- Planes de mediana y corto plazo en salud.

- Pan de manenimiento de infraestructura y
equipamients hospitalaris.

- Planes de mediano y corto plazo en safud

INSUMOS PRODUCTOS
- Modelos de atencidn en salud. - Pan de nfraestructura, equipamiento
Plan de inversion en infreestruciura y | hospitakanc y mobiiana,
equipamiento en sated - Diagndstico de brechas de infraestruciura,

- Plan de manteniriento de infraestructura,

- Informe de la evaluacion del plan de

equipamiento hospitatario, y mobilianio.

equiparmiente hospialario y mobiliano.
informe  periddico  suscional de |2
infraestructura, equipaméento hospialario
mobiliario.

manignirmientc de infraestructura,
equiparmients hospitalario y mabiliang.
PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1
PEORA

PE0E1
Adminlatiacide de

I imly wesirwctura
W BOLUDEmIENDa.

Administracidn gl
manitenimessie dela
infraest ruciura ¥ Eguigo.
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PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 0

PS 0.7. ADMINISTRACION DOCUMENTARIA.

Proceso de soporte orientado a regular, ejecutar y confrolar el tramite y archive de documentos ganerados o
recibides en la Inetitucion. Asi coma la administracion de historias clinicas en las IPRESS garartizando su
integridad, confidencialidad y disponitiidad, asi como 2 respuesta agil, amable y efecliva a los
requerimientos directos de Informacién y atencion & ciudadano, Proceso que se encarga del archivo

docurmeniano instiucional,
INSUMOS PRODUCTOS
- Morma téenica de a historia clinica {HG) de los | - HC individieal,
establecimizntos del sactor publico, - Ficha Familiar - Carpeta familiar.
- Formatos segin etapas de vida, segln Modelo | - HC Transedna.

de Afancion Infegral Nifio, sdolescente,
adulto y adulto mayor,

- Formatos de Consulta Extena. de Emergencia,
de Hospitaizacian.
Farmato de Fichas eslomalciogicas
Formato de Ficha Familiar.
Infprme de dizgrdsticn por imagensas.

. Formaio de Patologla Clinica, de Laboratonic.

- Formato de consentimients infermado.
Formato de retiro voluntanio.
Formatos Especiales: Identificacion’ filiacion,
de referencia, y de contrarsferencia, de
seguros: SIS y SOAT, entre otros.

- Decumentos generados o recibidos por s
entidad.

- HC Perinatal basica - HOPE.

- Haja de autorzacién de ingresa frmado,

- Haja de retiro woluntase Rrmado,

- Acta de deguracion de HC y Listado de HC a
dapurar,

- Normativa para framile documentario

- Arehivo técnico implementado.

- Inferme de evaluacidn de la administracidn
documentaria.

- Senicio de mensaleria prestado.

- Informe de evalusclon de la administracion
docurnentsnia,

PROCESOS DE SOPORTE NIVEL 1

PSETA
Admiirisiracon de
Histgrias Climicas

PEOIT.H
Addeninisiracide die
trarmiile documEATEna

FEATI
A fowi pacir m e Sl
Aihven Burumestana

ARTICULD 19. .- DIAGRAMA DE PROCESOS

MAPA DE PROCESOS

Es una forma grafica de representar el agrupamienio de aclividades en ks procesos de &
prganizacion, permitiendo tener una vision general de su funcionamienta como un modelo sistemico.
Confiene una representacian global y comprensible de todos los procesos a cargo de la entidad, sin
medlar o condicionar por ello la estructura orgdnica de la misma.
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“ RMANUAL DE DPFERACIONES DE LA RED DFE SALUD HUAYTARA

TITULO CUARTO
~ DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Artlculo 20°- La Red de Salud de Huaytara, mantiens niveles de coordinacién y relaciones
nterinstitucionales, con las instituciones piiblicas, con las organizacines privadas y de bienestar
social y con la poblacién en general, para el cumplimienta de los lineamientos de politica y objetivas
esiratégicos sectoriales de salud, en el marco de la normatividad vigenie.

DEL REGIMEN ECONOMICO Y LABORAL

Articulo 21%. Son recursos de la Red de Salud Huaytara los mismos gue ingresan par sUs
prestaciones y |as wransferencias efectuada a través dei Gobierno Regional de Huancavelica, como
Pliege; en el marco de |as normas vigentes, son fos siguientes:

a) Las bienes painmoniales;
b} Las asignaciones presupuestales provenientes del Tescro Plblico;
- c) Los ingresos propios generados por las actividades, prestaciones y 58nicios;
< d) | as donaciones recibidas para los fines especificos del Hospital y Transferencias SIS,
g Presupuesta de Encargos que pudiera asignarse.
fl Los que se obtengan por cualjuier fuente, en & marco de normas presupuestales vigentes.

DEL REGIMEN LABORAL

Articulo 22°.  El personal del Red de Salud Huaytara esta sujeio al régimen laboral establecido en
las disposiciones legales para los irabajadores de la actividad pUblica en general y para el Sector
Salud en particular, como & Decreto Legisiativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y
de Remuneraciones dal Sector Piblico y su Reglamento, Decrsto Legislativo N° 1153 y su
Reglameanto aprobado con Decreto Supremo N015-2018-S4, Decreto Ley N 18530 que crea el
Sistema Macional de Pensiones de la Sequridad Social, Ley N° 20530 Régimen de Pensiones y
Compensaciones por Servicios Civiles prestados al Estade.

DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

“+| PRIMERA. - Para un mejor cumplimienio de sus ebjetivos y metas, la Red de Salud Huaylara podra
confarmar comités de acuerdo a las normas establecidas para el secior publico, podra contar con
comisiones de trabajo yo Comités que se estableceran en el marco del Capitule IV: Comisiones,
Grupos de Trabajo o Comilés, Articulo 21° del Decreto Supramo N* 054-2018-PCM.

SEGUNDA- La Red de Salud Huaytars, contara con un Comité de Gestidn  Insfitucional
permanente, de cardcher consultivo, integrado por los Jefes de las Oficinas y Unidades Funcionales,
con |a finafidad de apartar soluciones a |a gestion institucional, los mismos que saran convocados
por la Direceitn Ejgcutiva, periddicamenta ¥ de acuerdo al reglamento que se apruebe para tal fin.
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MANUAL DE OPERACIONES DE LA RED DE SALUD HUAY TARA

TERCERA- La Red de Salud Huaytara, de mode exiraordinario consfituira Unidades
TécnicasiAdministrativas Funcionales, con autorizacin de la Direccion Regional de Salud; con la
finalidad de organizarse intemamente y establecer normas y procedimientos administrativos que
contribuyan @ las prestaciones de salud, desamollo de [as funciones procesos y objetivos
instiucionabes.

CUARTA- El Manual de Cperaciones rige a partir del dia sigulents de la Promulgacion del Decreto
Reglonal emitido por el Tiular del Gobiema Regional,

DE LAS DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA.- En un plazo no mayor de 10 dias postenores & la aprodacion del presente Manusal de
Cperaciones, se presentard el Cuadro para Asignacion de Personal Pravisional (CAP-P) de |a Red
de Salud Huaytara para su aprobacion con Ordenanza Regional cansiguiantemente el Presupuesto
Analitico de Personal (PAF).

SEGUNDA - Aprobado el Cuadro para Asknacién de Personal Provisional, sa estableca un plazo
de 30 dias para la elaboracién del Manual de Perfiles de Puesta en el marco de la Direciiva N° 004-
207-SERVIR/GDSRH que aprueba la Guia Metodologica para el Disefio de Perfiles de Pusslo para
Enfidades Plblicas, anlicable a regimenes distintos a la Ley 30057, Ley del Servicio Civil.

TERCERA.- La Red de Salud Huaytara formulard, implementara y ejecutara el Plan de Adeciacion

de |a Estructura Funcional de acuerds 2l organigrama aprobaca, dando cuentz a la Direcciin
Regional de Salud de Huancavelica y & la Gerencia de Desarmollo Social del Gobiemo Regional de

Huanrcavelica.
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3 AMNEXO 2

= AMEBITO DE COMPETENCIA DE LA RED DE SALUD HUAYTARA
i RED DE S&LUD DISTRITOS
E HUAYTARA
N HUAYACUNDO ARMA
ciLJ ITO-ARKMA
SN AMTOMNIC DE CUSICANCHA
AY AN

SANTO DOMINGO DE CAPILLAS

TAMBD

RED DE SALUD HUAYTARA EGHIJDUA

LARAMARCA

! e B SAN ISIDRO

ﬂ._ H:rriuh-'.g"

e SANTIAGO DE QUIRAHUARA
QCoYa

QLUERCO

PILPICHACA

SAN FRANCISCO DE SANGAYAICD

SANTIAGO DE CHOCDRVDS




ANEXO 3
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUDACARGODELA
INSTITULIUN RED DE SALUD HUAYTARA Edt g A= #
ESTABLECIMIENTOS DE SALLID DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION, SEGUN DISTRITOS
DISTRITO | oo, MOMBRE DE IPRESS CATEGOAIA CLASIAICACION

HTAZA 4036 | CB HUAYTARE 4 CENTRO DE SALUD
HUKFTAR 4037 | P.5 MUCHE H PLESTO DE SALUD
HURY ACINDD ARNA 4038 | P HUAYACUNDD ARMA -1 PUESTO DE SALUD
CUFCHARMA 4039  [PS CUTOARMA 1 PUESTO DE SALUD
(T AR 7709 | P HWYANTD 1 BUESTO DE SALUD
"'EL:;‘ ANTChOOE 4040 | P SAN ANTONIO DE CLUSICANCHA 2 PUESTO DE SALUD
B e 4041 | PS5 CUISHUARPANPA - PUESTO DE SALUD
4049 | RS AYAV I PUESTO DE SALUD
4050  |PaCwLENA = BLIESTO DE SALUD
4051 P.5. SANTO DOMMGO DE CAPLLAS BUR -1 PUESTO DE SALUD
4052 | P.5.VISTAALEGRE 3 PUESTO DE 5ALUD
4053 | PS HUARACANCHA 1 PUESTO DE SALUD
4048 £.5, SANTA ROGA DE TAVED -3 CENTRO DE SALUD
4064 |5 CORDOVA 3 CENTRC DE SALUD
CORDOVA 4065 |5 HUACHOMAILD -1 PUESTO DE SALUD
GO0 4066 | PS.VICHIR " PUESTO DE SALUD
AFAMAREA 4070 | PE OcoEAMEA - PUESTO DE SALUD
SAM (51080 40B7 | P.5 SAN ISIDRODE HUIRPACANCHA I-2 PUESTO DE SALUD

ﬁm A071 | PS5 SANTIAGO DE QUIRAHLIARA -1 PUESTO DE SALUD |




LARAMARCA ADBY | P5 LARAMARCA -1 PUESTO DE SALUD
DEONO 4071 |5 000F0 s PUESTO DE SALUD
B0oNO 4072 | PS5 PACONARCA = PUESTO DE SALUD
QUERCO 4068 |5 ouERco -3 CENTRO DE SALUD
FILPICHAGA 4011 | P.5.SANTA HES -1 PUESTO DE SALUD
PILFICHACA 4042 | G5 PILFICHACA 3 CENTRO DE SALUD
4043 |PELLLINTA e PLESTO DE SALUD
4044 |75 SANFEUPE L2 PUESTO DE SALUD
4045 | P5 CARHUANCHO i PLIESTO DE SALUD
AD46 | .5 NGAHUASI -2 PUESTO DE SALUD
FILPICHAGA 0600 [R5 NUEVA ERUSALEN H PUESTO DE SALUD
PALPICHACA 11457  |F5.FELAPATA H PLUESTO DE SALUD
PILPICHAGA 7358 | P PICHCCAHUAS| e PUESTO DE SALUD
AV 4047 | P.5.SAN JUAN DE DCDORD k1 PUESTO DE SALUD
i 4062 | P8 SANFRANCISCO DE SANGATAXD 2 PLESTO DE SALUD
éﬂgﬁﬁgmfﬂ 4061 | PASANTAROEA DE ACCRA k1 PUESTO DE SALUD
4054 | CS SANTIAGDCE CHOCORYOS k3 CENTRO DE SALUD
4055 | P.5 ANDAYMARCA -1 PUESTO DE SALUD
4056 | PS.LANEIORADA L PUESTO DE SALUD
4057 P.5. 3AM LLES OE CORERAC I-1 PLUESTO DE SALUD
4058 | P8 SANMGUEL DE GURIS -1 PLESTE DE SALUD
4059 P.5. BANTA RUSA DE OLAYA H PUESTO DE SALUD
4060 | PS5 SANTAROSADE OTUTO -1 PUESTO DE SALUD
A061 | P8 PALMAGANSHA -1

PUESTD DE SALLD




RESLIMERM IPRESS HUAYTARA

CLASIFICACION CATEGDRIA IPRESS
CENTRO DE SALUD -4 1
CEMTRO OF SALUD -3 5
PUESTO DE SALUD -2 9
PUESTO DE SALUD -1 ZE
a3




